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SUNUS

Akilcr ilag kullanimi, kisilerin klinik bulgularina ve
bireysel 6zelliklerine gore; uygun ilaci, uygun siire ve dozda,
en diisiik fiyata ve kolayca saglayabilmeleri olarak
tanimlanmaktadir.(Diinya Saglik Orgiitii 1985)

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) diinya genelinde tahmini
olarak ilaclarin yarisindan fazlasinin uygun olmayan sekilde
recetelendigini, dagitildigini ya da satildigini, yaklasik yarisinin
akilc1 olmayan sekilde kullanildigini, tedavi kilavuzlarina uygun
tedavi edilen hasta oraninin ise diisiik oldugunu bildirmis ve
2011 y1l1 raporunda Akilc1 Olmayan ila¢g Kullanimmin (AOIK)
saglik kaynaklarinin israfina yol agtiginin ve ilaca bagh ilave
saglik sorunlarina neden oldugunun alt1 ¢izilmis ve AOIK'in
ciddi kiiresel bir problem oldugu belirtilmistir.

Tirkiye de Saglik Harcamalarinin Gayri Safi Milli Hasilaya Oran1 %5,2 (2012), % 5,4 (2013)
olarak ger¢eklesmistir. Avrupa iilkelerinde saglik harcamalarinin %10-15"1 ilag harcamalarina ayrilirken,
tilkemizde bu oran % 30'un iizerindedir. Ankara Ticaret Odas1 (ATO) tarafindan hazirlanan “ilagta Israf”
konulu rapora gore; lilkemizde eczanelerdeki ilaglarin ortalama %7's1 kullanim stiresi doldugu i¢in ¢ope
atilmakta, evlerde ise ilaglarin %60'min kutusu dahi agilmadan tarihi sona ermektedir. Tiim bu ¢ope giden
ilacin maliyeti ise yaklasik 1.2 milyar Tiirk Lirasinin tizerindedir.

[limiz akilc1 ila¢ kullanimi degerlendirmesinde; Diinya Saglik Orgiitii ATC/DDD
(Anatomical TherapeuticChemical-Yapisal Tedavi Edici Kimyasallar Siniflandirma Sistemi / Defined
Daily Dose-Tanimlanmis Glinliik Doz) Metodolojisine gore 1000 kisi bagina bir giinde diisen tanimlanmis
giinliik doz antibiyotik parametresinde Ilimizin 50,79 DDD (2011) antibiyotik degeri ile Tiirkiye de iller
arasinda Ust siralarda ve Akdeniz bolgesi illeri arasinda ilk sirada yer almistir. Regete Bilgi Sistemi
verilerine gore Antibiyotik Bulunan Regete Yiizdesinde % 50,71 (2011), % 48,03 (2012), % 48,85 (2013)
ylizdeleri ile ilimizin Tiirkiye'de {ist siralarda ve Akdeniz bolgesi illeri arasinda ilk sirada yer almasi
konunun 6nemine dikkat gekmektedir.

Hastalik ve oliim oranlarmin diismesi, yanlig, gereksiz, etkisiz ve yiiksek maliyetli ila¢ kullaniminin
azalmasi, ilaclarin yan etki riskinin azalmasi, ilag¢ etkilesimlerinin azalmasi, bazi ilaglara karsi
gelisebilecek ilag direncinin azalmasi, hastaliklarin tekrarlamasi ya da tedavi siiresinin uzamasinin
azalmasi, tedavinin basarisi ve hastanin tedaviye uyumunun artmasi, saglik kaynaklarinin etkili
kullanimin1 saglamasi ile sonugta temel ilaclara ulasilabilirligin devam ettirilmesi Akiler ilag
Kullaniminin kazanimlar1 arasindadir. Bu nedenlerle Il Saglhik Miidiirliigii, Halk Saghig: 11 Miidiirliigii,
Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi, 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Politikalar il
Midiirlagi, 11 Miiftiliigii, MKU, Hatay Bityiiksehir Belediyesi, Hatay Tabip Odas1, Hatay Dis Hekimleri
Odasi, Hatay Eczaci Odasi, Hatay Aile Hekimleri Dernegi, Antakya Gazeteciler Cemiyeti ve Hatay
Gazeteciler Cemiyeti'nin katilimiyla yerel eylem plani ¢alismalarina baglanmustir.

Yapilacak faaliyetler ile Hatay ilinde Akilci ilag Kullaniminin saglik calisanlari ve toplumun tiim
kesimleri tarafindan bilinmesi ve desteklenmesi, insan saglig1 agisindan {izerine diisen sorumluluga
katilim gosteren duyarli toplum olusmasina katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Hatay Ili Akilci Ilag Kullanimi Yerel Eylem Plani 2015-2017 hazirlanmasinda emegi gegen ve bu
planin uygulanmasinda gorev alacak herkese tesekkiir ederim.
Ercan TOPACA
Hatay Valisi

Bu siniflandirma sistemi; bir ilacin etkili oldugu anatomik yapi, kimyasal, farmakolojik ve terapotik 6zelliklerine gére farkli gruplara
ayirarak ilag¢ kullanimina ait standart bir veri olusturulmasi ve ilag tiketiminin tek bir sistemle degerlendiriimesi amacini tagimaktadir.
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HATAY iLi AKILCI iLAC
KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
2015-2017
HAZIRLANMA SURECI

Diinya Saglik Orgiitii'niin 1985 y1linda, Nairobi'de Akile1 Ilag Kullaniminin ilk tanimini “kisilerin
ilaclar1 klinik ihtiyaglarina uygun sekilde, kisisel gereksinimlerini karsilayacak dozlarda, yeterli zaman
diliminde, kendilerine ve topluma en diisiik maliyette almalarini gerektiren kurallar biitintidiir " olarak
yaptig1 donemden giiniimiize kadarki siirecte yapilan ¢calismalar giderek artmistir.

DSO diinya genelinde tahmini olarak ilaglarin yarisindan fazlasinin uygun olmayan sekilde
recetelendigini, dagitildigini ya da satildigini, yaklasik yarisinin akiler olmayan sekilde kullanildigini,
tedavi kilavuzlarina uygun tedavi edilen hasta oranmnin ise diisiik oldugunu bildirmis ve 2011 yili
raporunda Akilc1 Olmayan Ilag Kullanimimin (AOIK) saglik kaynaklarinin israfina yol agtigmin ve ilaca
bagl ilave saglik sorunlarina neden oldugunun alt1 ¢izilmis ve AOIK'in ciddi kiiresel bir problem
oldugu belirtilmistir.

Tirkiye'de T.C. Saglik Bakanligi Hifzissthha Mektebi Miidiirliigii tarafindan  yayimlanan
Hekimlerin AIK Bakis1 (2011), Hekimlerin Akilc1 Regeteleme Yaklasimi (2011) ve Toplumun AIK Bakisi
(2011) calismalar1 AIK ¢alismalarina katki saglamistir. Recete Bilgi Sisteminin kullanima sunulmasi ve
15 Ocak 2013 tarihi itibariyle tiim saglik kurumlarinda e-regete uygulamasina gegilmesiyle tiim regeteler
icin izleme, degerlendirme ve geri bildirim yapilabilmektedir.

Akilcr flag Kullanimi T.C. Saglik Bakanlig:r TITCK tarafindan hazirlanan Stratejik Plan 2013-
2017 de yer almis ve TITCK Akile1 Ilag Kullanimi Ve Ilag Tedarik Daire Baskanlig: tarafindan AIK Ulusal
Eylem Plan12014-2017 ¢alismalar1 baslatmistir.

Hatay'da 19 Eyliil 2014 tarihinde, AIK Ulusal Eylem Plan1 kapsaminda Kurum yetkilileri, Ulusal
Akilcr Ilag Kullanimi Koordinasyon Kurulu iiyeleri tarafindan genis katilimla AIK toplantisi
diizenlenmis ve Hatay ili Akilcr Ilag Kullanimi Yerel Eylem Plan1 2015-2017 uygulanmasi kararma
gerekce olan mevcut durum verileri katilimcilarla paylagilmistir (Bkz. Boliim 1.2.). Yapilan toplanti
sonrasi Yerel Eylem Plan1 hazirlanma gerekgeleri su sekilde belirlendi:

Gerekgeler:
1.Bilimsel Gerekgeler; AIK Kazanimlari,
- Hastalik ve 6liim oranlarinin diigsmesi,
- Yanlis, gereksiz, etkisiz ve yiiksek maliyetli ila¢ kullaniminin azalmasi,
- Ilaglarin yan etki riskinin azalmast,
- Ilag etkilesimlerinin azalmast,
- Baziilaglara karsi gelisebilecek ilag direncinin azalmasi,
- Hastaliklarin tekrarlamasi ya da tedavi stiresinin uzamasinin azalmast,
- Tedavinin basarisi ve hastanin tedaviye uyumunun artmasi
- Saglik kaynaklarinin etkili kullanimini saglamasi ile sonugta temel
ilaglara ulagilabilirligin devam ettirilmesi,

2.DSO ATC/DDD Metodolojisine gore 1000 kisi basina bir giinde diisen tanimlanmus giinliik doz
antibiyotik parametresinde Ilimizin 50,79 DID (2011) antibiyotik degeri ile Tiirkiye de iller arasinda iist
siralarda ve Akdeniz bolgesi illeri arasinda ilk sirada yer almas,
3.RBS verilerine gore Antibiyotik Bulunan Recgete Yiizdesinde %50,71 (2011), %48,03 (2012), %48,85
(2013) ytizdeleri ile ilimizin son 3(ii¢) y1l verilerinde Tiirkiye'de iist siralarda ve Akdeniz bolgesi illeri
arasinda ilk sirada yer almasi olarak belirlenmis ve yerel eylem plani ¢alismalar1 baglanmistir.

Il Saglik Miidiirliigii AiK i1 Koordinatorliigii ile isbirligi i¢inde Yerel Eylem Plan1 ¢alismalarini
yiiriitmek {izere "AIK Yerel Eylem Plan1 Koordinatorligi" belirlendi ve HSM ve KHBGS 'den Yerel
Eylem Plan1 Kurum Temsilcileri ekibe dahil edildi. Plan ¢alismalariyla ilgili "Is Akis Formu" ve "Zaman
Cizelgesi" hazirlanarak ¢alisma planimiz belirlendi.ll AIK Yerel Eylem Plani hazirliklarma katki veren
paydas listesi asagida yer almaktadir. Katki ve katilim saglayan paydas kurumlara ve iist ve alt komisyon
tiyelerine tesekkiir ederiz.
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[1AIK Yerel Eylem Plani calismalar1 Vali Yardimcis: Baskanliginda;

« [1Saglhk Miidiirliigii

« Halk Saghg: il Miidiirliigii

« [ Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi

« [1Milli Egitim Mudiirliigii

« Aileve Sosyal Politikalar Il Mudiirliigii

« [IMiftilaga

« MKU Tip Fakiiltesi Aile Hekimligi Ana Bilim Dali

« MKU Tip Fakiiltesi Enfeksiyon Hastaliklar1 Anabilim Dali

« MKU Tip Fakiiltesi Farmakoloji Anabilim Dali

« MKU Tip Fakiiltesi Halk Sagligi Anabilim Dali

« MKU Tip Fakiiltesi Baghekimligi

» Hatay Biiyiiksehir Belediyesi

» Hatay Tabip Odas1

» Hatay Dis Hekimleri Odas1

» Hatay Eczac1 Odas1

« Hatay Aile Hekimleri Dernegi

» Antakya Gazeteciler Cemiyeti

» Hatay Gazeteciler Cemiyeti

« Akilci Ilag Kullanimi {1 Koordinatérliigii ve Kurum Sorumlulari
« Akilci Ilag Kullanimi Yerel Eylem Plan1 Koordinatérliigii Ve Kurum Temsilcileri

Temsilcilerinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

Eylem Plan1 uygulama gruplari olarak, Ulusal Eylem Plani ile uyumlu olacak sekilde, 4(dort)
gruba faaliyet diizenlenmesi 6ngoriilmiis ve Komisyon faaliyet basliklar1 ile Ulusal Eylem Planinin
faaliyetleri entegre edilerek calismalar ilerlemistir.Bunlar :

A.Hekimlere Yonelik Faaliyetler,

B. Eczacilara Y onelik Faaliyetler,

C.Diger Saglik Calisanlarina Y 6nelik Faaliyetler,
D. Halka Yonelik Faaliyetler.

Tiim gruplar i¢in yapilacak faaliyetlerde "ORTAK" Amag ,Hedef Ve Strateji belirlenmis olup ;
stratejik faaliyetler Tanitim, Egitim, Izleme Ve Degerlendirme olmak iizere 3(ii¢) baslik altinda
planlanmis ve her grup i¢in yapilacak faaliyetler belirlenmistir. Bunlar;

AMAC : AIK yéniinde davranis degisikligi olusturmak
HEDEF  :AlKileilgili farkindalik, bilgi ve biling diizeyini arttirmak
STRATEJI: 1. Tanitim,
2.Egitim,
3.1zleme ve Degerlendirme.
Yerel Eylem Planinin igerigi 4 Baslik,12 Stratejik Hedef ve 40 Faaliyet olarak belirlenmistir. Planin

izleme- degerlendirmesi, iist ve alt komisyon iiyelerince uygun goriilen performans kriterlerinin ti¢ aylik
periyotlarla takibi ile miMKUn olacaktir.
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HATAY iLi AKILCI iLAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI iCERiGi 2015-2017
(4 Bashk / 12 Strateji / 40 faaliyet)

A. HEKIM B. ECZACI

- 3 Stratejik Hedef basliginda 10 faaliyet planlanmustr. - 3 Stratejik Hedef basliginda 6 faaliyet planlanmistir.
TANITIM 5 faaliyet TANITIM 3 faaliyet
EGITIM 2 faaliyet EGITIM 2 faaliyet
iZLEME-DEGERLENDIRME 3 faaliyet iZLEME-DEGERLENDIRME 1 faaliyet
C. DIGERSAGLIKCALISANLARI D. HALK

- 3 Stratejik Hedef baslhiginda 5 faaliyet planlanmstir. - 3 Stratejik Hedef basliginda 19 faaliyet planlanmistir.
TANITIM 2 faaliyet TANITIM 12 faaliyet
EGITIM 2 faaliyet EGITIM 6 faaliyet
iZLEME-DEGERLENDIRME 1 faaliyet iZLEME-DEGERLENDIRME 1 faaliyet

Alt Komisyon Toplantilari
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AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI ZAMAN CiZELGESI

EKIM KASIM | ARALIK| OCAK
1/2/3(4|1(2(3(4|1(2(3[4|1|2|34

ZAMAN FAALIYETLERI

Paydaslarin belirlenmesi X

Bakanlikla iletisime gegilerek bilgilendirme yapilmasi X

Komisyonlarin gérev tanimlarinin belirlenmesi X

Komisyonlarda bulunacak kisi/kurumlaarin tespiti ve
yazigmalar

Ust Komisyon tolantilar X X

Alt Komisyon toplantilari XX X X X

Alt Komisyon:Agilig,mevcut durum analizi sunumu,isboliimii X

Alt Komisyon:Ekip ¢aligmasi/iletisim egitimi,vizyon belirleme X

Alt Komisyon:Plan basliklar1 olusturma,sorunhedef agaci X

Ust Komisyon:Mevcut durum analizi,plandan beklentiler X

Alt Komisyon:Gostergeler,dogrulama kaynaklari ve varsayimlar X

Alt Komisyon:Detayl1 faaliyetler,tahmini biitge,kurumlararasi
isbolimi

Ust Komisyon:Mantiksal cerceve,faaliyetler ve kurumlararasi
1sboliimii onay1

Ust Komisyon:Eylem plantaslaginin degerlendirilmesi X

Alt Komisyon:Degisiklik onerilerinin yansitilmasi, eylem plani
taslagi

Eylem Plan taslaginin Saglik Bakanligi'na sunulmasi X

Saglik Bakanlig1 geribildirimleri

Alt Komisyon: Diizeltmeler

Tasarim ve dizgi

XXX
=
>~

Alt Komisyon:Tasarim sonucunun degerlendirilmesi

Diizeltmeler X

Basim X

=

Alt Komisyon:Tanitim etkinliginin organizasyonu X

Ust Komisyon:Tanitim etkinligi ve kapanis X
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AKILCI iLAC KULLANIMI

1.1.Tanimi ,Taraflar: ve Siireci

1985 yilinda Nairobi'de yapilan Diinya Saglik Orgiitii (DSO)'niin toplantis1 Akile1 [lag Kullanimi
(AIK) calismalar i¢in baslama noktasi sayilmaktadir. DSO'niin 1985 Nairobi toplantisinda AIK ;
“kisilerin ilaglar1 klinik ihtiyag¢larina uygun sekilde, kisisel gereksinimlerini karsilayacak dozlarda, yeterli
zaman diliminde, kendilerine ve topluma en diisiik maliyette almalarini gerektiren kurallar biittintidiir”
olarak tanimlanmustir.

Bu kurallara uyulmamas ise akilci olmayan ilag kullanimi (AOIK) olarak adlandirilir. Ilaglarin
akiler olmayan kullanimlarina bagl olarak ortaya ¢ikan sorunlarin giderilebilmesi igin AIK' nin
yayginlastirilmasi sarttir. Bu noktada, hekimlerden, diger saglik meslegi mensuplarina, saglik
otoritesinden akademiye, ila¢ endiistrisinden medyaya, sivil toplum o6rgiitlerine ve ilacin kullanicisi olan
topluma kisacasi ilagla ilgili tiim taraflara 6Gnemli sorumluluklar diismektedir.

Eczaci,
Hemsire ve
Diger Saghk

Calisanlari

Hasta ve
Hasta
Yakinlari

Akilci ilag

Kullaniminin
Paydaslari

Geri Odeme
Kurumu ve
Saghk
Kuruluslari

Resmi
Otorite ve
Akademi
llac
Endlstrisi ve
Diger
Paydaslar,...

Sekil 1: Akilci ilag Kullaniminda On Plana Cikan Taraflar
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AIK, iiretim asamasindan imha asamasina kadar ilagla ilgili tiim siireclerdeki dogrulari kapsar.
AIK siireci genel olarak bes baslik altinda ele alinabilir. Bunlar:

1. Receteleme dncesi siire¢

2. Tedavidiizenleme ve recete yazma siireci

3.1lacin temin edilme siireci

4.Tlacin kullanim siireci

5.1lacin imha siireci

1.Receteleme Oncesi siirec:Hekimin ilaci regeteye yazimindan onceki, recetesiz ilaglarda ise hastanin
ilact1 alimindan 6nceki donemde, ilacin piyasaya siiriilmesi oncesi ve sonrasina ait ilgili dogrulari
kapsar.ilacin gelistirilmesi, ilgili otoritelerin onayindan gegmesi, iyi iiretim uygulamalarina uygun sekilde
dretilmesi, glivenlilik ve diger takiplerinin 1yi yapilmasi, geri ddeme kosullarinin belirlenmesi, etik
standartlara uygun sekilde tanitimi ve pazarlanmasi, standartlara uygun sekilde depolanmasi ve
dagitilmas1, eczanede uygun sekilde muhafaza edilmesi gibi islemleri kapsar.2014 yilinda TITCK
tarafindan kullanima sunulan ila¢ Yan Etki Bildirim Sistemi gibi calismalar bu asamadaki AIK sorunlarin
ortaya ¢ikarilmasina katki saglayacaktir.

2. Tedavi diizenleme ve recete yazma siireci : Bu siire¢ hekimin yetki vesorumlulugundadir. Hekim bu

stirecte “her seyden once zarar vermeme - primumnonnocere” ilkesi tizerinden hareket eder. Hekimin

AlK'e uygun sekilde hasta basi tedavi diizenleme ve yonetme siireci 6zetle su sekildedir:

» Hekim hastasina tanisini dogru koyar.

» Hastanin problemini dikkatlice tanimlar ve hastanin anlayabilecegi sekilde, ac¢ik bir dille koydugu
teshisi anlatur.

» Tedavi amagclarini belirler ve alternatifieri arasindan hasta i¢in en uygun ve giivenilir tedaviyi seger.
Bunun yani sirailag digi tedaviden de hastaya bahseder.

« Tlagtedavisi gerekiyorsa, belirledigi dogru ilaci recete eder.

» Hastaya tedavisi ve regetelendigi ilag(lar)1 ile ilgili agik, anlasilir bilgiler ve talimatlar verir ve hasta
tedaviye baslar.

» Hekim, diizenledigi tedavinin sonuglarini izler ve tedavinin basarili olup olmadigina karar verir.Eger
giderilmemisse biitiin basamaklar1 tekrar gozden gegirir ve akilci tedavi siireci yeniden baslatilir.

3. ilacin temin edilme siireci: Bu siireg, eczaneye basvuran hastanin recetesinin karsilanmasi, ilacin

hastaya sunulmasi ve gerekli bilgilendirmenin ardindan hastanin ugurlanmasi siirecinde yapilmasi

gereken dogrulari kapsar. Hastalara ila¢ sunulmasi, eczacinin yetki ve sorumlulugundadir. DSO'niin

eczacinin ilag saglamasi ile ilgili 6nerileri agagidaki basamaklardan olusmaktadir:

» Eczacidogru regeteyi hastadan alir.

« Regeteyi ve talimatlart dogru olarak gézden gegirir. Ilag isimlerini, dozu, uygulama yolunu ve kullanim
siiresini, ilaglarin uygunlugunu kontrol eder. {lact muhafaza ettigi yerden ¢ikarir.

» Recgetelenen ilaglar eczanede mevcutsa, ilacin saklama kosullarini, son kullanma tarihini, tirtiniin adini,
dozunu ve farmasotik dozaj formunu tekrar kontrol eder.

« TIlag(lar)in adin1, dozunu ve farmasétik dozaj formunu tekrar kontrol ederek ilag(lar)1 hazirlar.

« Hastaya dogru kullanim seklini anlatir. ila¢ kutusunun iizerine hastanin adini, kullanim talimatlarin,
giiniin tarihini, hekim ve eczacinin adin1 yazar.

* Bazidurumlara bilgilendirme daha 6zel yapilir (gebelik, fonksiyonel hastalik, gérme- isitme engelliler,
cocuk ve yaslilar, birden fazla ilag kullananlar vb.)

» Tedaviye hasta uyung gosterir.

o Eczacidiizenli kayit ve hasta takibi yapar.

4. lacin kullanim siireci: ATK ilkelerine gore hastanin, énce hekim sonra da eczaci tarafindan dogru ve
yeterli 6l¢iide bilgilendirilerek ilaglarini almasiyla bu siire¢ baslar.Bu siirecin basarisi, hastanin, hekim
tarafindan tedavisinin dogru sekilde diizenlenmesi, hem hekim hem de eczaci tarafindan dogru ve yeterli
olgtide bilgilendirilmesi, hastanin uyuncu, hastanin kendisinin/ yakininin/ hemsirenin ilac1 dogru sekilde
uygulamasiyla yakindan iligkilidir. Ayaktan tedavileri diizenlenen hastalarda ila¢ kullanim siireci ¢cogu
zaman hastanin ikamet ettigi mekanda gerceklesir. Dolayisiyla tibbi gézetimin olmadigi bu mekanlarda,
hastanin ila¢ kullanimiyla ilgili herhangi bir sorun yasamasi durumunda ilgili hekim/eczaci veya diger
saglik calisanlarindan profesyonel yardim almasi gerekir.
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[lag kullanim siirecinin hastanede gegirildigi durumlarda sorumlulugu hastalardan ziyade daha ¢ok saglik
calisanlari tasir.

5. Ilacin imha siireci : {laglartoksik 6zellikleri nedeniyle tehlikeli atiklar olarak degerlendirilirler. Her ne
kadar duisiik miktarlarda zararsiz olabilecekleri diisiiniilse de, usuliine uygun imha edilmeyen ilaglar insan
ve cevre sagligi agisindan ¢ok ciddi sorunlara neden olabilir. Bu siirecin AiK ilkelerine uyumu basta ilgili
saglik otoriteleri olmak tizere (Saghk Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi), yerel otoritelerin
(belediyeler) ilag imhasiyla ilgili yapacagi diizenlemelere ve ilac tiiketicilerinin bu dogrultuda
bilgilendirilmesine baglidir.

1.2.Diinya, Tiirkiye ve Hatay' da Antibiyotik Kullamminda Mevcut Durum ve Akilal flag
Kullanimi Calismalar: :

Diinya Saglik Orgiiti(DSO) , diinya genelinde tahmini olarak ilaglarin yarisindan fazlasinim uygun
olmayan sekilde recetelendigini, dagitildigini ya da satildigini, yaklasik yarisinin akilc1 olmayan sekilde
kullanildigini, tedavi kilavuzlarina uygun tedavi edilen hasta oraninin ise diisiik oldugunu bildirmistir.

1.2.1.DSO ATC/DDD Metodolojisi:

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan desteklenen, yonetilen ve gelistirilen bir metoddur.ilag
tilketim istatistiklerinin sunumuna ve karsilastirilmasina olanak vermektedir.Anatomik Terapotik
Kimyasal (ATC) siniflandirma sisteminde; ilaclar etkili olduklar1 organ veya sistemleri ile kimyasal,
farmakolojik ve terapotik ozelliklerine gore farkli gruplara ayrilirlar. Tanirmlanmis giinliik doz (DDD),
ATC sisteminde yer alan bir ilacin ana endikasyonu i¢in yetiskinlerde kullanildig1 varsayilan giinliik
ortalama idame dozudur.1000 kisi basina bir giinde diisen tanimlanmis giinliik doz DDDs/1000kisi/giin
(DID) olarak ifade edilmektedir.

DSO ve Belgika Antwerp Universitesi koordinatorliigiinde, Tiirkiye'nin de iginde oldugu 13 AB
tiyesi olmayan Ulkenin katildigi, 2011 yili antibiyotik (Sistemik Antibiyotikler) tiiketim verileri
kullanilarak yapilan ¢apraz ulusal veri tabani ¢alismasinda "Penisilin kombinasyon grubunda en yiiksek
kullanom Tiirkiye'de ve Giircistan'da ,Total Sefalosporinlerde (JO1D), 2.Kusak Sefalosporinlerde
(6zellikle cefuroksim), Orta salinimli Makrolidler grubunda (6zellikle Klaritromisin) en yiiksek kullanim
Tiirkiye'de oldugu paylasiimistir (Grafik 1).
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Other antibacterials (JO1X) B Tetracyclines (JO1A)

Antibacterial combinations (JO1R) C Quinolones (JO1M)

Aminoglycosides (J01G) Bl Macrolides, lincosamides, and streptogramins (JO1F)
Amphenicols (JO1B) Bl Other B-lactam antibacterials, cephalosporins (J01D)
Sulfonamides and trimethoprim (JO1E) Bl p-lactam antibacterials, penicillins (J01C)
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Grafik1 : Dogu Avrupa Ulkelerinde Antibiyotik Kullanimi,2011
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Mevcut veriler Avrupa Birligi Ulkeleri dahil edilerek degerlendirildiginde Tiirkiye 42,28
DDDs/1000kisi/gtin(2011)antibiyotik oraniyla 42 iilke arasinda ilk sirada yer almistir (Grafik 2).
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B Other antibacterials (JO1X) ® Antibacterial combinations (JO1R)
Aminoglycosides J01G ) mAmphanicols (1018)
» Sulfonamides and trimethoprim (JO1E) m Tetracyclines (JO1A)
1 Quinolones (JO1M) B Macrolides, lincosamides and streptogramins (JO1F)

B Other beta-lactam antibacterials, cephalosporins (J01D) = Betadactam antibacterials, penicillins (J01C)

Grafik 2: Antibiyotik Kullanimi(JO1 Grubu) Ulke Siralamasi

Tirkiye'de JO1 grubu antibakteriyellerin tiiketim trendine bakildiginda 2012 de 42,21
DDD/1000kisi/gtin oldugu goriilmekte olup TITCK nin 2013-2017 Stratejik Planinda bu deger 35
DDDs/1000kisi/giin ile Akilc1 Ilag Kullanim1 2017 hedefi olarak yer almistir (Grafik 3).
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Grafik 3: Turkiye'de JO1 Grubu Antibakteriyellerin Tuketim Trendi 2007-2012
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Tiirkiye bolge ve il verlerine bakildiginda Hatay ilinin JO1 Grubu Antibiyotik kullaniminda 50,97
DID degeriyle Tiirkiye'de tist siralarda yer aldigi,Akdeniz bolgesindeki iller arasinda ise ilk sirada yer
aldig1 gorilmektedir.( Grafik 4-5)
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Grafik 4: Tiirkiye'de illere Gére Antibiyotik(JO1) Kullanim Verileri,2011
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Grafik 5: Akdeniz Bolgesi Illerin DID siralamas1,2011
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1.2.2.Recete Bilgi Sistemi (RBS)

Aile Hekimligi Bilgi Sistemi (AHBS) {izerinden verilerin alinarak tiim aile hekimlerinin
recetelerinin izleme, degerlndirme ve kendi regeteleri ile ilgili bilgilendirmenin yapilabildigi bir
sistemdir.Hifzissihha Mektebi Miidiirligt tarafindan 26.Ekim.2010 da Recete Degerlendirme Projesi
(RDP) olarak baslamis ve devam ettirilmistir.15 Ocak 2013tarihi itibariyle tiim saglik kurumlarinda e-
regete uygulamasina gecilmesiyle tiim recgeteler i¢in izleme, degerlendirme ve geri bildirim
yapilabilmektedir.

RBS de hekim, tany, ilag, iilke dagilimlari... gibi Istatistik Hesaplamalar- regete basina diisen ilag
sayis1, antibiyotik iceren regete yiizdesi... gibi Regeteleme Indikatérleri- regete basina diisen ortalama ilag
maliyeti, klinik rehberlerle uyumlu recete yiizdesi...gibi Tamamlayict ilag Kullanim Géstergeleri
hesaplanabilmektedir.

Turkiye Ortalamasinin %33,95 oldugu RBS 2013 yili Aile Hekimleri Antibiyotik bulunan regete
ylizdesi verileri incelendiginde Hatay ilinin %48,15 degeri ile iller arasinda {ist siralarda yer almistir.
Hatay ili RBS 2013 yili Aile Hekimlerinin Antibiyotik bulunan regete yiizde ortalamasi Tirkiye
ortalamasinin %41,81 lizerinde gergceklesmistir.
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Grafik 6: Illere Gére RBS Aile Hekimleri Antibiyotik Bulunan Regete Yiizdesi,2013

Aile Hekimleri Antibiyotik igeren recete ytizdesi verileri 2011-2013 déneminde karsilastirmali
incelendiginde Akdeniz bolgesi ortalamalart %42,85-%41,07 arasinda, Hatay ilinin %50,71-48,15
arasinda ger¢eklesmistir(Grafik 7).Akdeniz bolgesindeki iller arasinda ise ilimizin RBS 2013 yil1 Aile
Hekimleri Antibiyotik bulunan regete ytizdesinde ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir(Grafik 8).
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Grafik 7: Karsilastirmali RBS Aile Hekimleri Antibiyotik Bulunan Regete Yiizdesi
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Grafik 8: Akdeniz Bolgesi illeri Karsilastirmali RBS Aile Hekimleri Antibiyotik Bulunan
Recete Yiizdesi siralamasi1,2013

Hatay ili ilgelere gore 2013 yili karsilastirmali RBS verilerinde Aile Hekimleri Antibiyotik Bulunan
Regete Yiizdesi en yiiksek ilge Reyhanli, en diisiik il¢e Iskenderun olarak goriilmekle birlikte tiim ilge
ylizdeleri Tiirkiye ve Akdeniz Bolgesi ortalamalarinin tizerinde gergeklesmistir.
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Grafik 9:Hatay Ili ilcelere Gore Karsilastirmali RBS Aile Hekimleri Antibiyotik
Bulunan Recete Yiizdesi Siralamas1,2013
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1.2.3.Akilc1 Ila¢ Kullanimu ile Tlgili Cahismalar
Diinyada AIK;

» 1977-8'de Alma Ata Bildirgesi ile “temel ilaglarin saglanmasi”na vurgu yapilmistir.

« 1985 yilinda, AiK'in DSO tarafindan tanimlanmasi yapilmustir.

« 1989 yilinda AiK'm1 yayginlastirmaya yonelik olarak uluslararas1 bir ag (International Network
fortheRationalUse of Drugs - INRUD) olusturulmustur.

» 1993 yilinda Saglik Merkezlerinde ila¢g kullanimini arastirmaya yonelik olarak “WHO/INRUD kri-
terleri” gelistirilmistir.

« 1994 yilinda DSO ve Groningen Universitesi'nin isbirligiyle yaymlanan "Regete Yazma Rehberi”
(RYR) Tiirkgeye de ¢evrilmisolup tipta AIK egitimi i¢in 6ncii rol iistlendigi sdylenebilir.

« 2001 de DSO 6gretim iiyelerine yonelik "Egiticilere Yénelik Recete Yazma Rehberi” adiyla Tiirkgeye
cevrisi yapilan kitap muhataplarinin erisimine sunulmustur

« 2002 y1linda DSO yayimladigi raporunda diinya niifusunun yaklasik olarak ti¢te birinin temel ilaglara
erisimden yoksun olduguna dikkat ¢cekmis ve AIK'yi yayginlastirmak amactyla bir “ulusal program”
olusturmanin temel olduguna vurgu yapmistir

« 2011 de DSO AOIK'nin, kaynaklarinin israfina yol agtiginin ve ilaca bagh ilave saglik sorunlarina
neden oldugunun alt1 ¢izilmis ve AOIK 'nin ciddi kiiresel bir problem oldugu belirtilmistir.

Tiirkiye'de AIK;

« 1992 Saglik Bakanlig1 AiK calismalarmin yapilmasi

* 1996 yilinda Ilk somut adim olarak klinik farmakoloji egitimleri ve staj programlari gercevesinde
Probleme Dayali Akilcr Tedavi “PDAT Egitimi'nin Tiirkiye'de ilk kez Marmara Universitesi Tip
Fakiiltesi'nde uygulanmaya baslanmasi olmustur.

« 1997 yilinda ikinci Saglik Projesi kapsaminda akademisyenler ve Saglik Bakanlig1 personelinden
olusan bir grup Hollanda Groningen Universitesinde diizenlenen AIK Egitici Egitimi programima
katildi.

« 1998-9 doneminde DSO ile Saghk Bakanligi Orta Vadeli Isbirligi kapsaminda AIK konusunda
caligmalar yapildi.

« 1999 da ingiliz Ulusal Formiilerinden Tiirkgeye ve Tiirkiye kosullarma uyarlanarak Tiirkiye Ilag
Kilavuzu-TiK yaymlanmistir.

» 2002 de Birinci Basamaga Y 6nelik Tan1 ve Tedavi Rehberleri yayimlandi.

« 2003 te DSO niin Regete Yazma Rehberi nin Tiirkceye cevirisi yapildi.

2004 te DSO niin "Egiticiler Yonelik Recete Yazma Rehberi" ve "Akiler Tlag Kullanimi Konusunda
Halk Egitimi" kitaplarinin Tiirkgeye cevirisi yapildi.

« 2006 yilinda Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK), BAG-KUR, Emekli Sandig1 gibi farkli kurumlar
yoluyla verilen saglik hizmetleri, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ad1 altinda bir ¢atida toplanmustir.

» 2007 de Birinci Basamaga Y 6nelik Zehirlenmeler Tan1 ve Tedavi Rehberleri yayimlandi.

« 2008 yili itibariyle de yine 6nciisii Marmara Universitesi olmak iizere, Eczacilik Fakiiltelerinde ve
serbest eczacilarin egitiminde kullanilmaya baglanmistir

« 2010 yilinda Saghk Bakanligi biinyesinde “Ulusal Akilci Ilag Kullanimi Koordinasyon Kurulu”
kurulmustur.

« 2010 da Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (eski adiyla Ila¢ ve Eczacilik Genel Miidiirliigii)
biinyesinde “Akilci [lag Kullanimi Sube Miidiirligii” kurulmustur

« 2011 de Tirkiye Ilag¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu biinyesinde " Akilc1 ilag Kullanim1 Ve la¢ Tedarik
Y 6netimi Daire Bagkanlig1" kurulmustur.

« 2011 de Hastane Hizmet Kalite Standartlari; Akiler Ilag Kullanimu ile ilgili Kilavuz ve Akiler Ilag
Kullanim1 Oturumlar1 Hakkinda Kilavuz yayinlandi.

« 2012 y1li itibartyla zorunlu Genel Saglik Sigortas: (GSS) uygulamasina gecilmis olmasi, AiK ile ilgili
pek ¢ok konuyu yakindan ilgilendiren 6nemli bir gelismedir

« 2013 itibartyla AIK olumlu katkilar1 olacag: diisiiniilen e-recete uygulamasina iilke genelinde gecilmis
ve ayni1 y1l Recete Bilgi Sistemi ile hekimlere kendi regeteleriile ilgili bildirim yapilmaya baslanmistir.

« 2014 yilinda i1 Saglik Miidiirliikleri biinyelerinde AiK i1 Koordinatorliikleri kurulmustur.

« 2014 teilag Yan Etki Bildirim Sistemi TITCK tarafindan kullanima sunuldu
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1.3. Hekimin Akilei ila¢ Kullanimi1 Uygulamalarindaki Ozel Rolii:

Hekimler, hastalarin tanilarinin konulmasi, tedavilerinin diizenlenmesi ve tedavi sonuglarinin
degerlendirilmesi siirecindeki bilirkisilikleriyle AK'nin en énemli muhatabi konumundadir.Hekimlerin
AIK ile ilgili en genis ve birincil derecede sorumlu oldugu etkinlik alan1 hasta bas1 tedavi diizenleme ve
yonetme siirecidir.

Hastanim tedaviye uyumu AIK ilkelerine uyularak siirdiiriilen tedavinin basarisinda belirleyici rol
oynar. Dolayisiyla bunun saglanmasinda hasta ve/veya hasta yakinlari ile hekim arasinda iyi bir iletisim
kurulmasi gerekir.Hekim, tedavi siirecinde hastadan siirece aktif olarak katilmasini talep etmelidir. Ilag
secimi yaparken o endikasyonda kendi kisisel ilacinin o hastaya uygunlugunu ancak onunla kuracagi iyi
iletisim sayesinde isabetle belirleyebilir.

1.3.1.Hastanmin Probleminin Tanimlanmasai:

Hekim hastasina teshis koyar ve koydugu teshisin tedavi gerektirip gerektirmedigine kadar verir.
Koydugu teshisi hastasina anlatir ve tedavi gerektiriyorsa diizenleyecegi tedavinin ayrintisindan hastaya
bahseder.

Bu basamakta hekim hastasina:

» Hastaliginin ne oldugunu (tip dilindeki adin1 ve varsa halk arasindaki adin1) sdyler.

» Hastaliginin stiresinden (akut, kronik) ve 6neminden bahseder.

» Hastaligmin ayrintisindan (hastanin yakinma(lar)ina uygunlugunu, baska hangi belirtilerle birlikte
olabilecegini, yasla, cinsiyetle, baska hastaliklarla veya baska ila¢ kullanimiyla vb. iligkisini) bahseder.

» Hastaligin tedavi edilebilirlik durumunu, uygun sekilde tedavi edilmezse yol agabilecegi sorunlari
anlatir.

» Hastanin hastaligini iyice kavramasi onun uyuncu bakimindan 6nem tasir.

1.3.2. Tedavinin Amaclarimin Belirlenmesi:
Hekim hastasina tedavinin yapilma gerekg¢elerini hastanin anlayacagi bicimde anlatir. Bu siirecte:
 Tedavinin amacinin hastali§in tamamen giderilmesi mi oldugunu,yakinmalarinin
giderilmesi/hafifletilmesi mi oldugunu ya da her ikisini de kapsamakta mi1 oldugunu,
» Tedavinin etkisinin kalic1 ya da ge¢ici mi oldugunu,
» Tedavinin yasam kalitesini nasil etkileyecegini vb. anlatr.

1.3.3. Tedavinin Se¢ilmesi:

Hekim ilgili endikasyon i¢in 4 temel ilag se¢im Ol¢iitii olan “etkililik, giivenlilik, uygunluk ve
maliyet” kriterlerini kullanir. Buna gore hastasinin bireysel 6zelliklerini de dikkate alarak tedavi ve ilaca
karar verir. Bu siirecte, hastay1 da tedavisinin ortak katilimcis1 yaparak karar verme siirecine destek olacak
gerekli bilgileri edinir (6r. gebelik durumu, alerjisi olup olmadigi, uygulamay: diisiindiigii kullanim
talimatlarinin o hasta i¢in uygunlugunu vb.). Bu bilgileri de goz 6niinde bulundurarak hekim, hastasinin
tedavisini belirler.

1.3.4.11a¢ Dis1 Tedavi Onerilmesi:

Hekim hastanin sikayetlerinin ilag dist tedavi ile giderilecegine karar vermisse hastasini bu
dogrultuda bilgilendirir (6r. egzersiz yapma, sigara kullanimini birakma, kilo verme vb.). Ilag dis1 tedavi,
ilag tedavisine karar verilmis hastalarda da tedavi basaris1 agisindan son derece 6nemlidir. Bu noktada da
dikkatle g6z ontinde bulundurulmali, her endikasyonun kanita dayali ila¢ dis1 tedavi bilesenleri hastaya
tam olarak anlatilmali, onun bu tedaviyi titizlikle uygulamasi istenmelidir.

1.3.5.Recetenin Yazilmasi:

Hastaya ila¢ tedavisi baslanmasina karar verilmigse hekim bu dogrultuda recgete diizenler.
Giiniimiizde istisnai haller disinda e-recete uygulamasi yaygindir. Standart format bilgileri AIK agisindan
0zenle doldurulmali, olasi elektronik ortam hatalarina kars1 dikkatli olunmalidir (elektronik listede goz
yanilsamasi nedeniyle listenin altindaki ya da tistiindeki ilacin se¢ilmesi, adi1 ve yitiligi birbirine yakin
ilaglarin yanlislikla birbirinin yerine se¢ilmesi vb.). Yazilan regete hakkinda hasta bilgilendirilmelidir.

1.3.6.Hastanin Bilgilendirilmesi (Hastaya/Hasta Yakinlarina Gerekli Bilgilerin Anlatilmasi):

Hekim tedavisini diizenledikten sonra hastaya/hasta yakinlarina tedavi ile ilgili bilgilendirmeyi,
hastanin anlayabilecegi sekilde acik ve anlasilir bir dille yapar. Bu basamak hastanin tedaviye uyuncu
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kurulmasi sarttir. Hekimlerin asagida siralanan bilgileri her hastaya agik ve anlasilir bir bigimde
anlatmalar1 ve bu bilgileri hastanin anlayip anlamadigini kontrol etmeleri gerekir.

Mlacin etkileri

* [lag neden gereklidir?

* Hangi bulgular/yakinmalar gegecek, hangileri gegmeyecek?
* [lacin etkisi ne zaman baslayacak?

*[lac diizensiz alinirsa ya da hi¢ alinmazsa ne olmas1 beklenir?
Yan etkileri

"
* Hangi yan etkiler olusabilir? 'ﬂ !
* Hasta bunlar1 nasil fark edecek? a‘ {1
* Ne kadar siirecek?

* Ne kadar ciddi olacak?

* Bunlar i¢in neler yapilabilir?

Talimatlar

* [lag nas1l almmali1?

* fla¢ ne zaman/ne siklikta alinmal1?
* Tedavi ne kadar devam etmeli?

Uyarilar

* Jlag ne zaman alinmamal1?

* Azami (enyiiksek) doz nedir?
* Tedavinin timiiniin uygulanmasi neden gereklidir?
* Jlag nasil saklanmal1?

* Kalanilaglari ne yapmali?

Kontrol

* Hasta hekime ne zaman tekrar gelmeli?

* Hangi durumlarda daha 6nce gelmeli?

* Kontrole geldiginde nelere dikkat etmeli ve hangi bilgileri getirmeli?
* Her sey agik m1?

* Hekim hastaya her seyi anlayip anlamadigini sorar.

* Hastanin sorusu olup olmadigin1 sorar.

* Emin olmak i¢in en 6nemli bilgileri tekrarlamasini ister.

Hasta
bunlari

nasil
farkeder?

Tolerans Ne kadar
gelisir mi? siirer ?

Onlenebilir
mi? Ne kadar
Neler ciddidir?

yapilabilir?

Sekil 2: Yan/karsit Etkiler Konusunda Saglik Calisanlarina Yénelik Bazi Hatirlatmalar
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1.3.7.Tedavinin Izlenmesi ve Sonuclarin Degerlendirilmesi:

Hekim tedavinin sonuglarini izler ve kontrole gelen hastay1 degerlendirerek tedavinin basarili olup
olmadigina karar verir. Sayet tedavi basarisiz olmussa, tedavi siirecinde izledigi basamaklar1 dikkatle
gozden gecirir. Tedavisi diizenlenen her hastanin hekim tarafindan yeniden goriilmesine gerek yoktur. Has-
ta/hasta yakini boyle durumlarda bilgilendirilmelidir.

1.4.Eczacinin Akiler Ila¢ Kullanimindaki Rolii

Hastaya uygulanan tedavinin basarisinda, dogru teshis, dogru tedavi ve uyung ilkeleri nemlidir.
Dogru tedavi i¢in, dogru hastaya, dogru ilacin, etkin dozda, yeterli siirede, dogru talimatlarla, uygun
ambalaj ve saklama kosullariyla saglanmas1 gerekir.

* Dogruendikasyon

* Dogruilag

* Dogruhasta

* Dogrubilgilendirme
» Dogrutakip

Bu kriterlerden ilk ti¢ti 6zellikle recete yazilmasi asamasinda dnemlidir. Dogru bilgilendirme ve
takip asamasinda ise eczaciya da 6nemli gorevler diismektedir.

Akiler ilag kullanimi (AIK) ilkeleri dogrultusunda tanimlandiginda, eczact, ilaglar konusunda
0zel bir egitim almis, ilact hazirlama sanatini bilen ve ilaci veren kisidir. Eczacinin ilag sunumunu dogru
sekilde yapmasi ¢ok 6nemlidir. Eczaci ilacin giivenilir ve uygun kullanilmasinin yanisira ilaglarin akilct
kullaniminin 6zendirilmesinden ve hastaya egitim verilmesinden de sorumludur.
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Eczacimin temel gorevleri sunlardir:

-Ila¢ saglamak: Iyi kalitede ilaglarm eczanede bulundurulmasi, gerektiginde ilaglarin stokta hazir
bulunmas1

-Ila¢ dagitimu: ilaglarin eczaneye uygun sartlarda nakledildiginden emin olmak gerekir. flaglar eczaneye
ulastiktan sonra da bunlarin uygun sekilde saklanmasini saglamak eczacinin sorumlulugudur.

-ilac izleme/Hasta takibi: Hekimin regetesini yazmasindan sonra, hasta bir sonraki kontroliine kadar
eczacistyla daha sik muhatap olur. Bu asamada, ortaya ¢ikabilecek etki, yan etki ve hastanin recetesiz
kullandig1 ilaglar konusunda eczaci hastayr mitMKUn oldugunca takip etmeli, bu konuda dikkatli olmal,
gerektiginde advers/karsit etki bildirimi yapmalidir.

-Hekimle isbirligi: Recgetenin kontrolii veya bir sorunun ¢6ziimii i¢in eczaci hekimlerle iletisim ve
isbirligi icinde olmalidir.

-Hasta uyuncu: Hastanin ilaclar1 almadan 6nce son muhatap oldugu saglik uzmani genellikle eczaci
oldugundan, hastanin hastaliginin niteligini anlamasi, ilaglarinin ne i¢in verildigini, ne sekilde
kullanilmas1 gerektigini anlamasi1 tedaviye uyuncunu artiran en 6nemli faktordiir. ilacin yazilma
asamasindan hastanin kullanim ve tedavi asamasinin sonu¢lanmasina kadar olan siire¢ i¢inde, akilct
kullanimin ve hasta uyuncunun artirilabilecegi 6nemli ve kolay ulasilabilir basamak eczanelerdir.

-Hasta egitimi: Hastalar genellikle eczacilarina inanir ve giivenirler. Bu yilizden eczaci hastalara zaman
zaman bireysel ya da gruplar halinde hasta egitimi yaparak toplumu AIK konusunda bilgilendirmelidir.

Hastaya ilag tedavisiyle ilgili verilmesi gereken bilgiler

* llag neden « llag nasil anmali? * Hangi yan etkiler * Kontrendikasyonlar * Hasta anlatilan

gereklidir? * llag ne zaman olugabilir? « Hangi besinlerle/ hergey anladi mi?
» Hangi semptomlar alinmali? * Hasta bunlan nasil ilaglarla * Hastaya

gecer, hangileri + Tedavi ne kadar farkeder? etkilesebilir? anlatilanian doru

gegmez? devam etmeli? » Bu yan etkiler ne « Azami doz nedir? sekilde tekrarladi
« llagin etkisi ne « llag nasi kadar sirer? » Tedavinin timindn mi?

zaman baglar, ne saklanmali? « Ne kadar ciddidir? uygulanmasi neden * Hastanin bagka

kadar siirer? » Kalan ilaglar ne » Bunlar icin neler gerekidir? sorusu var mi?
» ilag ahnmazsa ya yapilmah? yapilabilir? * Hasta hekime ne

da duzensiz alinirsa « Tolerans geligir mi? zaman (tekrar)

ne olmasi beklenir? gitmeli?

* Hangi durumlarda
daha nce gitmeli?

Sekil 3: Eczacinin Hastaya Ila¢ Tedavisiyle Ilgili Olarak Vermesi Gereken Bilgiler

1.5.Saghk Cahsanlarimin Akiler ila¢ Kullanimi Uygulamalarindaki Rolii
1.5.1. Hemsirelik Uygulamalarinda Akilei Ila¢ Kullanimu ilkeleri

Saglik hizmetlerinin sunumunda saglik ekibi iiyelerinin gorev ve sorumluluklar1 birbirinden
farklilik gostermekle birlikte ayni1 zamanda birbirini tamamlar niteliktedir. Saglik ekibinin her tiyesi,
kendi uzmanlik alanina yonelik uygulamalar1 gergeklestirirken hasta ile belli bir zaman gegirir. Bununla
birlikte hasta ile yakin ve uzun siireli iligkisi, hemsireye bakim ve tedavi uygulamalarinda 6nemli
sorumluluklar yiiklemektedir.Ila¢ uygulamalar1 basta olmak iizere hastanin tedavi siirecinde hekim ve
hemsireler ¢ok yakin igbirligi icinde ¢alisirlar.

N HATAY ILi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI®I




Hemsirelik uygulamalari sirasinda AIK ilkeleri asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

» Hemsire, yeterli mesleki bilgi ve beceriye sahip olmalidir.

» Calistig1 saglik biriminde bulundurulmasi zorunlu ilaglarin uygun sekilde temini ve muhafazasi
konularinda gérevini eksiksiz yapmalidir.

» Hastanede yatan hastalarin ilaglarinin gerektigi sekilde serviste bulundurulmasina yardime1 olmalidir.

 Hastalarini, sundugu saglik hizmetinin gerektirdigi 6l¢tide iyi tantmalidir.

* Hekimin istemini/regetesini dogru okuma, anlama, yorumlama, uygulama konularinda kurallar
cercevesinde hareket etmelidir.

« Ilaguygulamasini dogru sekilde yapmali/yaptirmalidir.

« Ilag uygulama islemi sonrasi atiklar1 dogru sekilde yonetmelidir.

» Tedaviyi takip etmelidir.

« llgilikayitlart tutmalidur.

» Busiirecte olagan dis1 durumlarla karsilastiginda bu durumu dikkatle gozlemleyip, not almali ve hizla
hekimi haberdar etmelidir.

» Meslektaslariyla ve hastalarla ila¢ kullanimi konusunda yeterli iletisim kurmalidir.

8 DOGRU (8D) ILKESi 3 KONTROL (3K) ILKESi

* Dogru Hasta * [lag alirken kontrol

* Dogru ilag * [la¢ dozunu hazirlarken kontrol

* Dogru Ila¢ Sekli/Formu * [lac1 yerine geri koyarken kontrol
*Dogru Doz

*Dogru Zaman

* Dogru Yol

* Dogru Kayit

*Dogru Yanit

[lag uygulama siirecinde “8 dogru ilkesi” ve "3 kontrol ilkesi"ne uyulmalidur.

1.5.2.Hasta Bakicinin Rolii:

Hiyerarsik bir diizen i¢inde saglik kurulusu yoneticileri, hekimler, hemsireler ve diger saglik
calisanlarmin direktifleri dogrultusunda hasta bakicilarin AIK konusunda rolleri bulunmaktadir. Bu
kisiler ila¢g temini, taginmasi, uygulanmasi, imhasi ve takip islemlerinde asagida siralanan rolleri iistlene-
bilirler:

« Istem/regetede yazili ilaglarin eczaneden alinip servise getirilmesi sirasinda karisikliklara kars:
dikkatli olmali, tagima isleminin gerektirdigi ilkelere titizlikle uymalidir.

« Tlaglarm bulunduruldugu yerin nem/1s1 ve 1s18a duyarlilik sorunlarinin olabilecegi konularinda bilgi
sahibi olmalidir. Servis/oda temizligi gibi islemler sirasinda bu konulara asir1 6zen
gostermelidir.Gerektiginde hemsire ve diger saglik ¢alisanlarina danismali, olagan dis1 durumlar da
mutlaka onlar1 bilgilendirmelidir.

» Gii¢ gerektiren zorlu ilag uygulamalarinda, uygulama yapan hemsire ve diger saglik calisanina
yardimc1 olmalidir.

* Yatan hastanin taginmasi, temizligi vb. hizmetleri sirasinda tedavi ile ilgili olagandis1 gordiikleri,
hissettikleri durumlart derhal ilgili saglik calisanlarina bildirmelidir. Bazen hasta bakici, bir ilacin yol
actig1 ciddi karsit etkiyi ilk fark eden kisi olabilir.

» Hastanin o zamana kadar tanimlanmamis bir “tedavi reddi” sorununu (temizlik sirasinda
kullanilmamig/saklanmis ilag bulma vb.) ilk fark eden kisi hasta bakici olabilir. Bu durumu da derhal
ilgili saglik calisanlarina bildirmelidir.

» Hastanin tuvalete gitmesine, yiirlimesine yardimci olurken, ilaglarin yol acabilecegi hipotansiyon,
biling bulaniklig1 vb. sorunlarin bilincinde olmalidir. Bu sirada hastanin diisiip yaralanmasi vb.
istenmeyen sorunlari 6nleyici tedbirler almalidir.

* Yatan hastanin pozisyonunu degistirmeye yardimeci olurken, o sirada hastanin devam eden ilag
uygulamasinin bu islemden etkilenebileceginin bilincinde olmalidir.
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1.6.Hastalarin, Hasta Yakinlarinin ve Toplumun Akilei ila¢ Kullanimindaki Rolleri

AIK, ilaglara karsi direng gelisimini 6nlemek, tedavi basarisini artirmak, tedavi sorunlarini
engellemek, gereksiz isgiicii ve maliyet kaybini azaltmak gibi pek ¢ok yonti ile bireyi, yakin ¢cevresini ve
toplumun sagligini ilgilendirir. Ilaglarm akilci kullanimi konusunda halkin bilgilendirilmesi son derece
onemlidir. AIK ile ilgili dogru bilgilerin erken yasta 6grenilmesi anlamlidir. Bu nedenle, yetiskinlerin AIK
konusunda edindikleri dogru bilgileri ¢ocuklari, aile bireyleri ve diger yakinlari ile paylasmalari onerilir.
Hasta ve yakinlar1:

* Hekime gereksiz ilag yazdirmaktan kaginarak,

* Hastaliklarinin tanisinin dogru konulmasina yardimci olarak,

* Tedavilerinin diizenlenmesi sirasinda siirece etkin katilarak,

* Kendilerine yapilan 6nerilere ve uyarilara uyarak,

* Tlaglarm bilingsiz kullaniminin 6niine gecilmesi i¢in toplumsal diizeyde gosterilen gabaya katilarak
ilaglarin akilci kullanimina ¢ok 6nemli katki saglayabilirler.

Saghk Kurulusuna Basvurmadan Once Nelere Dikkat Edilmelidir?

« Kendi saghigimizin degerini bilmeli, kendimizden, ¢ocuklarimizdan ve yakinlarimizdan sorumlu
olmaliy1z

» Saglikli yasam bigimlerini segmeli ve yasam boyu uygulamaliy1z.

» Gerekli saglik taramalarini ve agilarimizi (cocuklarimizin asilari da dahil olmak tizere) yaptirmaliy1z.

» Sagligimizin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in yeterli 6z bakim yapmaliy1z.

 Saglikla ilgili bilgi kaynaklarinin giivenirligini 6nemsemeli, giivenilir bilgi kaynaklarina ulagsmak i¢in
0zen gostermeliyiz.

» Saglikla ilgili elde ettigimiz bilgileri anlamadigimiz durumda hekimimize veya bir saglik personeline
danigsmaliyiz.

» Baziyakinmalar ortaya ¢iktiginda bu yakinmalarin aciliyetini ve onemini degerlendirebilmeliyiz.

* Yasa, cinsiyete ve risk faktorlerine gore uygun saglik tarama ve kontrollerimizi yaptirmaliy1z. Aksi
halde, daha yogun ila¢ tedavisi de dahil ¢esitli sorunlarla kars1 karsiya kalabiliriz.

» Bagkalarinin sikayetlerine iyi gelen bir ilaci, kendimizde oldugunu diisiindiigiimiiz benzer bir hastalik
icin kullanmamaliy1z. ilac1, dozunu ve stiresini belirler. Bu karar, ancak bir hekim tarafindan verilebilir.

Saghk Hizmetlerinin Kullanimi Sirasinda Nelere Dikkat Edilmelidir?

e Acil durumlar disinda, herhangi bir hastalik veya rahatsizlik durumunda oncelikle bagh
bulundugumuz aile hekimine bagvurmaliy1z.

» Acil olmayan durumlarda acil saglik birimlerini kullanmamaliy1z.

« Hastalar olarak saglik personeli ile acik, anlasilir ve iyi bir iletisim kurmaliy1z. Ilag tedavisi ile ilgili
oneriler gibi, ila¢ dis1 tedavi 6nerilerini de dikkate almaliy1z.

» Hekime gereksiz ila¢ yazdirmaktan kaginmali, hekimi bu konuda zorlamamaliyiz.

» Kenditedavimiz diizenlenirken, alinan kararlara etkin katilmali, goriistimiizii bildirmeliyiz.

» Tedavimizi diizenleyecek olan hekime, daha 6nce ya da halen kullanmaya devam ettigimiz ilaclarin
ayrintili bilgisini sunmal, ilag alerjisi veya kronik bir hastaligimiz varsa bunlarin bilgisini de ayrintili
olarak vermeliyiz.

» Hastalar olarak, hekimin tedaviyi belirleme ve ila¢ se¢imi siireclerinde, tedavininortak katilimeisi
roliinti Gistlenmeliyiz. Hekimin ve eczacinin sdyledigi kullanim kurallarini, talimatlari, doz, miktar
bilgilerini, olas1 kars1 etkileri,uyarilari, ilaglar1 saklama kosullarini anladigimizdan emin olmali,
gerekirse ek bilgi istemeliyiz.

» Orug tutma, 6zel beslenme rejimleri uygulama, vejetaryen beslenme, sigara, alkol veya uyusturucu
kullanma aligkanligi; 6zel vardiya sistemli islerde ¢alisma, 6zel dikkat gerektiren makine ve arag
kullanma varsa, bu durumu hekime bildirmeliyiz.

Tedavinin Diizenlenmesinden Sonra Nelere Dikkat Edilmelidir?

« Tedavimizle ilgili yapilan ilag¢ ve ila¢ dis1 onerilere uymaliyiz. Onerilere uy(a)madigimiz durumda
sorunu saglik personeli ile paylagmaliy1z.

» Kontrole gelme zamanini, sikligin1 hekimimizle konusmali ve kontrol zamanlarinauymaliyiz.
Kontrole gelirken hekimimizin bizden neler istedigini bilmeli ve buna uygun hareket etmeliyiz
(6rnegin kan basinci 6l¢tim kayitlarinin getirilmesi gibi).

HATAY ILi AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI



« Kullandigimiz ilaglarla iliskili oldugunu diisiindiigiimiiz ila¢ yan etkilerini hekimin bize 6nceden
verdigi bilgileri dikkate alarak hekimimize bildirmeliyiz.

» Eger hekim veya eczaci bilgilendirdigi halde unuttuysak, ilag¢ kullanma talimati/prospektiisiinde bu
konuda yazili bilgiler ve uyarilar dogrultusunda hareket etmeliyiz. Bunun yaninda en kii¢iik bir
kararsizlik/siiphe durumunda mutlaka bir saglik merkezini aramali ve yardim istemeliyiz.

» Tedavisonuglarinin izleminde neyi yapip yapmamamiz gerektigini grenmeliyiz.

» Kullanmakta oldugumuz ila¢ beklenen yarar1 saglamiyorsa ya da yetersiz kaliyorsa, bu durumu
mutlaka hekime bildirmeliyiz.

» Regeteye yazilmis olan ilaglari 6nerilen yolla, 6nerilen dozda ve siirede kullanmaliy1z.

» Tedavi sirasinda kendimizi iyi hissettigimizde ilact hekimimizin bilgisi disinda kendi kendimize
kesmemeliyiz.

« Ilaci kullanma 6nerileri ile ilgili unuttugumuz noktalar varsa bu durumda hekim veya eczacidan yardim
istemeliyiz.

« llaglarimiz1 nerede saklayacagimizi ve tedaviden arta kalan ilaglar1 ne yapacagimizi saglik
calisanlarina sormaliyiz.

« llaglatedavi kadarilagsiz tedaviile ilgili 6nerileri de dikkate almaliyiz.

Ornegin, diyabet (seker) hastas1 iseniz, ister agizdan diyabet ilac1 kullann, isteseniz insiilin ignesi
ile tedavi olun, mutlaka diyet yapmaniz, aldiginiz-harcadiginiz enerjiye dikkat etmeniz, stirekli fizik
aktivite yapmaniz gerekir. Ila¢ dis1 tedavilere uymazsaniz, ilaclar tek basina yeterli olmayacag icin, ya
doz artirmak veya ilaglari ikili, ti¢lii kullanmak gerekecektir.

Antibiyotiklerinizi
doz atlamadan, dogru zamanda kullanmnin

mﬁal = /saglikbakanligi
o, " - — ‘ ~
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arin ve halkin bilimsel dogrular
niminin farkinda, yiiksek bilgi ve
san saglig1 agisindan {izerine diisen
steren, duyarli toplum olmasi
kurum olmak.

VIZYON

Akiler Ilag Kullanimu ile ilgi
genis kitlelere ulasilabilecek
uluslararas1 standartlarda cal
Tirkiye'ye model olusturacak il

Temel Ilke ve Degerler

insan Odaklilik o Surdurulebilirlik

m Evrensellik e Bl Kanita dayalilik

—aELCERNE e Bl Dayanisma

= Katilimcilik e e Kalite ve verimlilik

m Sayginhk e B Gizlilik

m Seffaflik mmeeees TS Bilimsellik

Hesap verebilirlik sllE Oncelik verme
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ORTAKAMAC

Ilimizde ""Akiler fla¢ Kullamiminda'' kisilerin klinik bulgularina ve bireysel ozelliklerine
gore uygun olan ilaca, uygun siire ve dozda, en uygun maliyette ve kolayca ulasabilmeleri'
hususunda saghkla ilgili taraflarda ve halkta davranms degisikligi olusturmak.

— s

A A.HEKIMLERE YONELIK FAALIYETLER

‘ﬁ

— s

A B. ECZACILARA YONELIK FAALIYETLER

‘ﬁ

— s

A C.DIiGER SAGLIK CALISANLARINA YONELIK FAALIYETLER

‘ﬁ

— s

A D.HALKA YONELIK FAALIYETLER

‘ﬁ
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A%, AHEKIMLERE YONELIK FAALIYETLER

#

AMAC A :Hekimlerde AiK yéniinde davranis degisikligi olusturmak

HEDEF A: Hekimlerin AIK ile ilgili farkindalik, bilgi ve bilin diizeyini arttirmak

Stratejik Hedef A.1. : Hekimlere yonelik Akiler ila¢ Kullanimu ile ilgili tanitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi.

FAALIYETLER:

« A.l.1.: AIK ile ilgili hekim konusmaci, egitici havuzunun olusturulmasi ve egitici egitimlerinin
verilmesi

« A.1.2.:Hekimlere yonelik Akilc1 Ilag Kullanimi Giinleri diizenlenmesi
 A.1.3.:Hekimlere AiK ile ilgili kisa mesaj ve/veya resmi e-posta iletilerinin gonderilmesi
 A.1.4.:Hekimlere yonelik AIK farkindalik toplantilariin diizenlenmesi

« A.1.5.: www.akilciilac.gov.tr web adresine kisa yol ulasim butonunun ilimizde web sitesi bulunan
saglikla ilgili tim kuruluslarda yer almasimnin ve telefon dinletisinin santrallerde kullaniminin
saglanmast, diger kuruluslarin web sitelerinde ve santrallerinde yer almasinin tesvik edilmesi.

Strateji Hedef A.2.: Hekimlere yonelik Akiler fla¢ Kullanimn ile ilgili egitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

FALIYETLER:
« A.2.1.:Hekimlere yonelik "AIK ve Kanita Dayali Tip Uygulamalari kursu" diizenlenmesi

« A.2.2.: Saglikta Performans ve Kalite Yonergesi ile Hastane Hizmet Kalite Standartlar1 geregince
hastanelerde hekimlere yonelik AIK egitimlerinin siirdiirtilmesi

Strateji Hedef A.3.: Hekimlere yonelik Akilcl ila¢ Kullanimu ile ilgili izleme-degerlendirme
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYETLER:

« A.3.1.:Recete Bilgi Sisteminin islerliginin
arttirllmasi ve etkin kullaniminin tesvik edilmesi,
donemsel yayin tarihlerinin hekimlere bildirilmesi
ve erisim saglamayan/saglayamayan hekimlerin
tesvik edilmesi

» A.3.2.:Hekimlerin AIK konusunda farkindaligina )
katki saglamak ve AIK bakisi ile ilgili anket
calismas1 yapilmasi

« A.3.3. RBS verilerine gore AIK performansi en
fazla-en azolan hekimlerin % 5 iile goriistilmesi

E HATAY ILI AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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y N B. ECZACILARA YONELIK FAALIYETLER

t*

AMAC B :Eczacilarda AiK yo6niinde davranis degisikligi olusturmak

HEDEF B: Eczacilarin AiK ile ilgili farkindalik, bilgi ve biling diizeyini arttirmak

Stratejik HedefB.1.: Eczacilara yonelik Akilci ila¢c Kullanimu ile ilgili tanitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYETLER:

+ B.1.1:Eczacilara yonelik AIK farkindalik toplantilarinin diizenlenmesi

« B.1.2.: www.akilciilac.gov.tr web adresine kisa yol ulasim butonunun ilimizde web sitesi bulunan
saglikla ilgili tiim kuruluslarda yer almasinin ve telefon dinletisinin santrallerde kullaniminin

saglanmast, diger kuruluslarin web sitelerinde ve santrallerinde yer almasinin tesvik edilmesi.

» B.1.3.:Eczanelerin ila¢ kullanim siiresini ¢izgi seklinde belirtmeleri yaninda ".....Saatte ..... Adet "
olarak belirtmesi/ eklemesinin tesvik edilmesi

Stratejik HedefB.2.: Eczacilara yonelik Akile fla¢c Kullanimu ile ilgili egitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYETLER:

+ B.2.1.:Saglikta Performans ve Kalite Yonergesi ile Hastane Hizmet Kalite Standartlar1 geregince
hastanelerde eczacilara yonelik AIK egitimlerinin stirdiirtilmesi

+ B.2.2.:Eczane Teknisyenlerine yonelik AIK bilgilendirme seminerlerinin diizenlenmesi

Stratejik Hedef B.3.: Eczacilara yonelik Akiler ila¢ Kullanimu ile ilgili izleme- degerlendirme
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYET:

+ B.3.1.:Eczacilarin AiK farkindaligina katki saglamak ve AIK bakis1 ile ilgili anket ¢calismas1 yapilmasi

N HATAY ILi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI®I
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A0, C.DIGER SAGLIK CALISANLARINA YONELIK FAALIYETLER

j*

AMAC C: Diger Saglik Calisanlarda AIK yoniinde davranis degisikligi olusturmak

HEDEF C: Diger Saglik Calisanlariin AiK ile ilgili farkindalik, bilgi ve biling diizeyini arttirmak

Strateji Hedef C.1.: Diger Saghk Cahsanlarina yonelik Akile: fla¢ Kullanimu ile ilgili tanitim
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FALIYETLER:

« C.1.1.:AlK ile ilgili Diger Saglik Calisan1 konusmaci, egitici havuzunun olusturulmas: ve egitici
egitimlerinin verilmesi

+ C.1.2.: www.akilciilac.gov.tr web adresine kisa yol ulasim butonunun ilimizde web sitesi bulunan
saglikla ilgili tim kuruluslarda yer almasmin ve telefon dinletisinin santrallerde kullaniminin

saglanmasi, diger kuruluslarin web sitelerinde ve santrallerinde yer almasinin tesvik edilmesi

Stratejik Hedef C.2.: Diger Saghk Cahsanlar1 Akilal fla¢ Kullammm ile ilgili egitim
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FALIiYETLER:

« C.2.1.:Saglikta Performans ve Kalite Yonergesi ile Hastane Hizmet Kalite Standartlar1 geregince
hastanelerde Diger Saglik Calisanlarina yonelik AIK egitimlerinin siirdiiriilmesi

+ C.2.2.:Aile Hekimligi ve Toplum Saghgi Merkezlerinde ¢alisan diger saglik ¢alisanlarina hizmet i¢i
egitimlerde AIK konusunun iglenmesi

Stratejik Hedef C.3.: Diger Saghk Calisanlar1 Akiler fla¢ Kullaniu ile ilgili izleme-
degerlendirme faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYET:

« C.3.1.:Diger Saglik Calisanlarinin AiK konusunda farkindaligia katki saglamak ve AiKbakis1 ile
ilgili anket ¢aligmasi yapilmasi

I HATAY ILI AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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A D.HALKA YONELIK FAALIYETLER
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AMAC D: Halkta AIK yoniinde davranis degisikligi olusturmak

HEDEF D: Halkimizin AIK ile ilgili farkindalik, bilgi ve biling diizeyini arttirmak

StratejiKHedef D.1:Halka yonelik Akilcel ila¢ Kullanimu ile ilgili tanitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

FALIYETLER:
« D.1.1.: www.akilciilac.gov.tr web adresine kisa yol ulasim butonunun ilimizde web sitesi bulunan
saglikla ilgili tiim kuruluslarda yer almasmin ve telefon dinletisinin santrallerde kullaniminin

saglanmasi, diger kuruluslarin web sitelerinde ve santrallerinde yer almasinin tesvik edilmesi

« D.1.2.:Belediye ilge etkinlikleri, MKU Ogrenci Senlikleri, festivaller, aba giiresleri vb. 6zel giinlerde
AIK tanitim etkinliklerinin diizenlenmesi

« D.1.3.:AIK konusunda hazirlanan/ hazirlanacak tanitim filmi, kamu spotu, zorunlu yaym vb.
materyallerin kesintisiz yayin olarakhazirlanmasi vebekleme salonlarinda halka yonelik tanitici yayin
yapma imkani olan tiim birimlere ulastirilmasi ve gésteriminin yapilmasi

« D.1.4.:AlK ileilgili yerel basin-yayin organlarinda haberlere yer verilmesi

« D.1.5.:Sosyal medyada AIK ile ilgili bilgilere yer verilmesi

+ D.1.6.:Saglkta Performans ve Kalite Yonergesi ile hastane Hizmet Kalite Standartlar1 geregince
hastanelerde halka yonelik AIK egitimlerinin siirdiiriilmesi

« D.1.7.:AlK brosiirlerin saglikla ilgili birimlerde etkin kullanilmasi i¢in bekleme salonlarinda sabit
standlarin bulunmasi

« D.1.8.:Poliklinik sira ekranlarinda AiK slogan, afis vb. yayinlara yer verilmesi

« D.1.9.:Hatay Spor, Korfez Iskenderun Spor ve HBB Bayan Basketbol Takimi vb. spor
miisabakalarinda takimin sahaya pankartla ¢ikmasi, stadyumda ve/veya salonda pankartlarin yer
almasi

« D.1.10: Sinemalarda AIK afis ve/veya spot film gosterilmesinin tesvik edilmesi

* D.1.11.:Kent merkezlerinde ve/veya AVM lerde tanmitim standi aktivitesinin gerceklestirilmesi,
donemsel olarak Hekim, Dig Hekimi ve Eczacilari katiliminin saglanmasi

« D.1.12.:Eczanede satisa sunulan ila¢ kutularmin iizerinde ve/veya ila¢ posetlerinin iizerinde AIK ile
ilgili bilgilere yer verilmesi
Stratejik Hedef D.2.: Halka yonelik Akilel Ilac Kullanimu ile ilgili egitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

FALIYETLER:

« D.2.1.:AlK il ve kurum temsilcilikleri destegi ve egiticiler ile egitim seminerlerinin diizenlenmesi

HATAY ILi AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI E



« D.2.1.1.:Milli Egitim Midirlugiine bagli Okullarda bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin
diizenlenmesi

« D.2.1.2.:Halk Egitim Merkezlerinde bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi
» D.2.1.3.:Siirticii Kurslarinda bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi
+ D.2.2.:AIK konusunda silahli kuvvetlere ait birimlerde bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasi

» D.2.3.:Adalet Bakanligina bagli tutuklu, hiikkiimlii ve personele yonelik bilgilendirme faaliyetinin
yapilmasi

« D.2.4.:AlK leilgili yerel radyo ve tv programlarinin diizenlenmesi
« D.2.5.:Miiftiiliikkge AIK konusunun vaaz ve/veya hutbelerde islenmesi
« D.2.6.:Aile ve Sosyal Politikalar [l Miidiirliigiine bagl huzur evinde egitimler verilmesi
Stratejik Hedef D.3.: Halka yonelik Akilel ila¢ Kullanim ile ilgili izleme -degerlendirme
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

FAALIYET:

« D.3.1.:Halkin AIK konusunda farkindaligina katki saglamak ve AIK bakist ile ilgili anket ¢alismasi
yapilmasi

{ ) L ACIM ‘n'\ www.akilciilac.gow.tr
! ME FAZLA! www. saglik.gov.tr
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A A.HEKIMLERE YONELIK FAALIYET GOSTERGELERI

#

Tablo 1: Hekimlere Yonelik Tanitim Faaliyeti Gostergeleri

HEKIM TANITIM BiRIM HEDEF TARIH  SORUMLU ISBIRLIGI
GOSTERGESI 1 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/

KURULUSLAR

AlK ile ilgili Hekim  |Kisi 1.TSM ve KHBGS|2015 ISM HSM

konusmaci, egitici hastanelerinde 1 KHBGS

havuzunun hekim egitici,

olusturulmasi konusmaci

Hekimlere yonelik Aktivite/ | AIK konusunda {2015- | MKU IsM

Akiler flag Kullanimi | Y1l en az 1 adet AIK [2017 HSM

Giinleri diizenlenmesi Giinleri faaliyeti KHBGS
HTO
HAHED

Hekimlere AIK ile 3 ileti Ayda3ileti 2015- |ISM HSM

ilgili kisa mesaj gonderilen 2017 KHBGS

ve/veya resmi e posta | ay Sayisi

iletilerinin

gonderilmesi

Hekimlere yonelik Toplanti Her ilcede Yilda |2015 - ISM HTO

AIK farkindalik Sayist 1 toplanti 2017 HSM HAHED

toplantisi diizenlenmesi

diizenlenmesi

www.akilciilac.gov.tr | Say1 Web sitesinde 2015 ISM KURUM/

web adresine kisa yol Hekimlere, HSM KURULUSLAR

ulagim butonunun yer Eczacilara, Diger KHBGS

aldig1 web sitesi ve Sag. Calisanlari MKU

santrallerde telefon ve Halka yonelik STK

dinletisinin kullanimi1 bilgi paylasima

(Ortak Gosterge) ulasilmasina

katki saglamak

cok ilac bilingli
il ilacg

bilincli saglikli
ilac hayat®
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Tablo 2: Hekimlere Egitim Faaliyeti Gostergeleri
BiRIM

HEKIiM EGITiM
GOSTERGESI 2

SORUMLU
KURUM/

ISBIRLIGI
YAPILACAK

HEDEF

KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR

ve Kalite Yonergesi
ile Hastane Hizmet
Kalite Standartlari
geregince
hastanelerde
hekimlere yonelik
AIK egitimlerinin
stirdiiriilmesi

Hekimlere yonelik Say1 Aktivitelerin 2015- MKU ISM

"AIK ve kanita dayali gerceklesmesi 2017 HSM

tip uygulamalari KHBGS

kursu" diizenlenmesi HTO
HAHED

Saglikta Performans  |Say1 Hastanelerde AIK |2015- KHBGS

ekiplerinin 3 (ii¢) |2017
aylik periyotlarla
toplanarak
egitimleri
planlamas1 ve
stirdiirmesi

Tablo 3: Hekimlere Yonelik Izleme-Degerlendirme Faaliyeti Gostergeleri

HEKIM iZLEME- BIRIM HEDEF TARIH  SORUMLU ISBIRLIGI
DEGERLENDIRME KURUM/ YAPILACAK
GOSTERGESI 3 KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR

Recete Bilgi Say1 RBS'de 2015- ISM HTO
Sisteminin islerliginin degerlendirme 2017 HSM HAHED
arttirilmasi ve etkin gostergelerinin
kullaniminin tegvik etkin kullanimim
edilmesi saglamak
Hekimlerin AIK Say1 1.Anket 2015 ISM MKU
bakisi ile ilgili anket sonuglarmin AIK HSM
caligmas1 yapilmasi calismalarinda KHBGS

kullanilmast MKU

2.AIK ile ilgili

farkindalik

seviyesinin artmasi
RBS verilerine gore | Kisi Sorunlarin tespiti {2015 ISM
AIK performansi en ve katki yollarinin HSM
fazla-en az olan irdelenmesi
hekimlerin % 5 i ile
goriisiilmesi

S HATAY ILI AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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A B. ECZACILARA YONELIK FAALIYET GOSTERGELERI

1*

Tablo 4: Eczacilara Yonelik Tanitim Faaliyeti Gostergeleri

ECZACITANITIM  BiRiM HEDEF SORUMLU  iSBIRLIiGI
GOSTERESI 1 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR
Eczacilara Say1 Eczacilarin AIK  [2015- HEO ISM
yonelikATK konusunda 2017
farkindalik farkindaliginin
toplantilarinin artiritlmasi
diizenlenmesi
www.akilciilac.gov.tr |Say1 Web sitesinde 2015 ISM KURUM/
web adresine kisa yol Hekimlere, HSM KURULUSLAR
ulasim butonunun yer Eczacilara, Diger KHBGS
aldig1 web sitesi ve Sag. Caliganlart MKU
santrallerde telefon ve Halka yonelik STK
dinletisinin kullanimi bilgi paylasima
(Ortak Gosterge) ulasiimasina katki
saglamak
Eczanelerin ilag Kurum Halkin Akiler ilag |2015- ISM ISM
kullanim siiresini kullanimi1 davranis {2017 HEO HEO
cizgi sekli yaninda degisikligine katki
"...Saatte .... Adet " saglamak
olarak belirtmesi

Tablo 5: Eczacilara Yonelik Egitim Faaliyeti Gostergeleri

ECZACI EGITIM BiRIM HEDEF SORUMLU  iSBIRLIiGI

GOSTERGESI 2 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/

KURULUSLAR

Saglikta Performans |Say1 Hastanelerde AIK [2015- KHBGS

ve Kalite Yonergesi ekiplerinin 3 (iic) (2017

ile Hastane Hizmet aylik periyotlarla

Kalite Standartlari toplanarak

geregince egitimleri

hastanelerde planlamas1 ve

eczacilara yonelik stirdiirmesi

AIK egitimlerinin

stirdiiriilmesi

(Ortak Gosterge)

Eczane Say1 1.AIK ile ilgili 2015- HEO IsM

Teknisyenlerine bilgi ve bilincin {2017

yonelik AIK artirilmasi

bilgilendirme

seminerlerinin

diizenlenmesi

[ HATAY iLi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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Tablo 6: Eczacilara Yonelik Izleme DegerlendirmeFaaliyeti Gostergeleri

ECACI iZLEME- BIRIM HEDEF TARIH  SORUMLU ISBIRLIGI

DEGERLENDIRME KURUM/ YAPILACAK

GOSTERGESI 3 KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR

Eczacilarin AIK Kisi Anket sonuglarinin|2015 ISM MKU

farkindaligina katki AIK HEO

saglamak ve AIK calismalarinda

bakist ile ilgili anket kullanilmasi

caligsmasi yapilmast

Hekiminizin onerdigi
antibiyotigin kullanim bilgisi icin
eczaciniza danisin!

HATAY IL SAGLIK MUDURLUGU
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A%, CDIGER SAGLIK CALISANLARINA YONELIK FAALIYETLER

j*

Tablo 7: DSC Yonelik TamtimFaaliyeti Gostergeleri

DSC TANITIM BIRIM HEDEF SORUMLU  isBIRLIGI
GOSTERGESI 1 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR
AlK ile ilgili Diger Kisi TSM ve KHBGS |2015 ISM HSM
Saghik Calisanm egitici de 2 egitici, KHBGS
havuzunun konugmaci saglik
olusturulmasi personeli
www.akilciilac.gov.tr [Say Web sitesinde 2015 ISM KURUM /
web adresine kisa yol Hekimlere, HSM KURULUSLAR
ulagim butonunun yer Eczacilara, Diger KHBGS
aldlgl web sitesi ve Sag Ca]1§anlar1 ve MKU
santrallerde telefon Halka yonelik bilgi STK
dinletisinin kullanim1 paylasima
(Ortak Gosterge) ulagilmasina katki
saglamak

Tablo 8: DSC Yonelik EgitimFaaliyeti Gostergeleri

DsC EGITIM BIRIM HEDEF SORUMLU  iSBIRLIGI
GOSTERGESI 2 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR
Saglikta Performans  |Say1 Hastanelerde AIK |2015- KHBGS
ve Kalite Yonergesi ekiplerinin 3 (ii¢) |2017
ile Hastane Hizmet aylik periyotlarla
Kalite Standartlari toplanarak
geregince egitimleri
hastanelerde DSC planlamasi ve
yonelik AIK siirdiirmesi
egitimlerinin
stirdiirtilmesi
(Ortak Gosterge)
Aile Hekimligi ve Say1 Aile hekimligi ve |2015- HSM ISM
Toplum Saglig: TSMlerde calisan ({2017
Merkezlerinde caligan personele yilda 1
Diger Saglhik (bir) kez AIK
Calisanlarina hizmet egitimlerinin
ici egitimler vermek planlanmasi ve
stirdiirtilmesi

[ HATAY iLi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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Tablo 9: DSC Yonelik izleme-DegerlendirmeFaaliyeti Gostergeleri

DsC IZLEME- BiRIM HEDEF ‘ SORUMLU  iSBIRLIiGi
DEGERLENDIRME KURUM/ YAPILACAK
GOSTERGESI 3 KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR

DSC ninAIK Kisi 1.Anket 2015 ISM MKU
konusunda sonuclarinin AIK HSM
farkindaligina katki calismalarinda KHBGS
saglamak ve AIK kullanilmasi MKU
bakist ile ilgili anket 2.AIK ile ilgili
calismas1 yapilmasi farkindalik

seviyesinin artmasi

kullanin.

ﬁﬂﬂLg/ /saglikbakanligi
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Tablo 10: Halka Yonelik TanitimFaaliyeti Gostergeleri

HALK TANITIM BIRIM HEDEF TARIH  SORUMLU ISBIRLIGI
GOSTERGESI 1 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/
KURULUSLAR
www.akilciilac.gov.tr |Say1 Web sitesinde 2015 ISM KURUM/
web adresine kisa yol Hekimlere, HSM KURULUSLAR
ulagim butonunun yer Eczacilara, Diger KHBGS
aldig1 web sitesi ve Sag. Calisanlar1 ve MKU
santrallerde telefon Halka yonelik bilgi STK
dinletisinin kullanimi1 paylasima
(Ortak Gosterge) ulasilmasina katki
saglamak
Ilgelerde yapilan 6zel |Say1 Ozel giinlerde bu 2015 - | ISM HATAY
giinlerde AIK tanitim faaliyetlere yer ~ |2017 HSM VALILIGI
etkinliklerinin verilmesi HBB
diizenlenmesi BELEDIYELER
MKU
Tanitim filmi, kamu Kurum Hazirlanan bu 2015- iISM HSM
spotu, zorunlu yayin videolarin 2017 KHBGS
vb. materyallerin kurulusglarda MKU
bekleme salonlarinda gosteriminin STK
halka gosteriminin saglanmasi KURUM/
yapilmasi KURULUSLAR
AlK ile ilgili yerel Say1 Basin ve yayin 2015-
basin-yayin organlarinda AIK 2017
organlarinda ile ilgili haberlere
haberlere yer yer verilmesinin
verilmesi saglanmasi
Sosyal medyada AIK |Say1 Konuya sosyal ~ |2015- KHBGS
ile ilgili bilgilere yer medyada yer 2017 ISM
verilmesi verilmesinin HSM
saglanmasi
Saglikta Performans |Say1 Hastanelerde AIK [2015-
ve Kalite Yonergesi ekiplerinin 3 (iic) (2017 KHBGS
ile Hastane Hizmet aylik periyotlarla
Kalite Standartlari toplanarak
geregince egitimleri
hastanelerde halka planlamas1 ve
yonelik AIK siirdiirmesi
egitimlerinin
stirdiiriilmesi
(Ortak Gosterge)

I HATAY ILI AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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izerine ve/veya ilag
posetlerinin iizerinde
AIK ile ilgili bilgilere
yer verilmesi

AIK brosiirlerin Kurum Saglikla ilgili 2015 ISM HSM
saglikla ilgili birimlerde sabit HSM
birimlerde etkin stantlarin KHBGS
kullanilmast i¢in bulunmasinin MKU
bekleme salonlarinda saglanmasi STK
sabit stantlarin
bulunmast
Iigelerde yapilan 6zel |Kurum Poliklinik sira 2015 - ISM
giinlerde AIK tanitim ekranlarinda AIK 2017 HSM
etkinliklerinin slogan, afig vb. KHBGS
diizenlenmesi MKU
Spor miisabakalarinda |Say1 Aktivitesinin 2015- ISM HSM
takimin sahaya gerceklestirilmesi |2017 HBB
pankartla ¢ikmast, BAYAN BSK
stadyumda ve/veya HATAY SPOR
salonda pankartlarin K.ISKENDERUN
yer almasi
Sinemalarda AIK afis [Say1 Aktivitesinin 2015- | ISM ILGILI
ve/veya spot film gerceklestirilmesi | 2017 KURULUSLAR
gosterilmesinin
saglanmast
Tanitim standi Say1 Tanitim standi 2015- isM
aktivitesinin aktivitesinin ayda |2017 HSM
gerceklestirilmest, 1 giin 2 ilgede KHBGS
donemsel olarak gerceklestirilmesi
Hekim, Dis Hekimi
ve Eczacilarin
katiliminin
saglanmasi
Eczanede satisa Birim Aktivitesinin 2015 - HEO iSM
sunulan ila¢ kutularinin gerceklestirilmesi | 2017

NEEKSIKN

HATAY ILi AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI&




Tablo 11: Halka Yonelik Egitim Faaliyeti Gostergeleri

HALK EGITIM BiRIM HEDEF SORUMLU  iSBIRLiGi

GOSTERGESI 2 KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/

KURULUSLAR

AIK il ve kurum Say1 Tiim ilcelerde egitim |2015- HSM

temsilcilikleri destegi seminerlerinin ya da |[2017 MEM

ve egiticiler ile egitim bilgilendirme

seminerlerinin etkinliklerinin

diizenlenmesi diizenlenmesi

AIK konusunda silahli | Kurum AIK konusunda |2015- | HSM ISM

kuvvetlere ait Say1 bilgilendirme 2017 ILGILI

birimlerde faaliyetlerinin KURUM

bilgilendirme yapilmasinin

faaliyetlerinin saglanmast

yapilmast

Adalet Bakanlifina  |Kurum AIK konusunda  [2015- HSM ISM

bagl tutuklu, Say1 bilgilendirme 2017 ILGILI

hiikiimlii ve personele faaliyetlerinin KURUM

yonelik bilgilendirme yapilmasinin

faaliyetinin yapilmasi saglanmast

AlIK ile ilgili yerel Sayi Aktivitesinin 2015 - ISM HSM

radyo ve TV gergeklestirilmesi [2017 MKU

programlarinin KHBGS

diizenlenmesi

Miiftiiliikkge AIK Say1 Yilda 4 adet vaaz |2015- MUFTULUK |iSM

konusunun vaaz ve/veya hutbelerde 2017

ve/veya hutbelerde konunun iglenmesi

islenmesi

Aile ve sosyal Say1 Aktivitesinin 2015- | HSM ISM

politikalar il miid. gerceklestirilmesi [2017 ASPIM

bagli huzur evinde

egitimler verilmesi

Tablo 12: Halka Yonelik izleme-Degerlendirme Faaliyeti Gostergeleri
BIRIM

ALK IZLEME-
DEGERLENDIRME

GOSTERGESI 3

Halkin AIK
konusunda
farkindaligina katki
saglamak ve AIK
bakisi ile ilgili anket
calismas1 yapilmasi

Say1

HEDEF

1.Anket
sonuglarmin AIK
calismalarinda
kullanilmasi
2.AIK ile ilgili
farkindalik
seviyesinin
artmast

TARIH  SORUMLU ISBIRLIGI
KURUM/ YAPILACAK
KURULUSLAR KURUM/

KURULUSLAR

2015- ismM MKU

2016 HSM

KHBGS
MKU

[ HATAY iLi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI
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AA.HEKiMLERE YONELIK FAALIYETLERIN DETAYLANDIRILMASI

1*

HEKIMLERDE AiK YONUNDE DAVRANIS DEGIiSiKLiGi OLUSTURMAK

GOSTERGE | AIK ILE ILGILI HEKIM KONUSMACI, EGiTiCi HAVUZUNUN
ALl OLUSTURULMASI

SORUMLU KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

KOORDINATOR KURULUS: Hatay 11 Saglik Miidiirliigii,

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:HSM, KHBGS

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Hatay i1 Saglik Miidiirliigii

BEKLENEN FAYDALAR:1.Akilc1 Tla¢ Kullanimu ile ilgili yapilacak olan faaliyetlerde fikir ve dil
birliginin olusturulmasi

2.Bilginin tek elden ve standart bir sekilde sunulmasi

SURE: 2015

ACIKLAMA:Akilci ilag Kullanimu ile ilgili faaliyetlerinin gelistirilmesive uygulanmasi icin ilce
Saglik Miidiirliigi ve/veye TSM ve Devlet Hastanelerinde en az 1 Hekim Egitici olmasini saglamak.

GOSTERGE HEKIMLERE YONELIK AIK GUNLERI DUZENLENMESI
Al2.

SORUMLU KURULUS:Mustafa Kemal Universitesi

KOORDINATOR KURULUS: il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: iSM, HSM, KHBGS,HTO,HAHED
TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: MKU, HTO, HAHED, iSM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:Hekimlerin AIK ile ilgili farkindaliginin artirilmasi

ACIKLAMA: Ilimizde MKU Tip Fakiiltesi Ana Bilim Dallarinin katilimiyla AiK konusunda en az 1
adet AIK Giinleri faaliyeti diizenlenmesi ve bu faaliyetlere il /ilge de bulunan hekimlerin katilimlarinin
tesvik edilmesi.

GOSTERGE | HEKIMLERE AIK ILE ILGILI KISA MESAJ VE/VEYA RESMI E POSTA
A13. ILETILERININ GONDERILMESI

SORUMLU KURULUS:iSM, HSM, KHBGS,

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLiIGI YAPILACAK KURULUSLAR: HSM, KHBGS

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: Sorumlu Kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:1. Hekimlerin AIK ile ilgili farkindaliginin artirilmast,

ACIKLAMA: i1 ve ilgedeki tiim hekimlere ayda 3 kisa mesaj ve/veya resmi e posta iletisi
gonderilerek hekimlerin AIK farkindaliginin arttirilmasi.

N HATAY ILi AKILCI ILAG KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI®I




GOSTERGE HEKIMLERE YONELIK AIK FARKINDALIK TOPLANTILARININ
A.14. DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: ISM, HSM,

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: HTO, HAHED

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Sorumlu Kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:1.Hekimlerin AIK ile ilgili farkindaligimin artirilmasi2.Dénemsel
degerlendirmelerin paylagilmasi

ACIKLAMA: Herilgede Yilda 1 toplant: diizenlenmesi, dosnemsel AIK verilerinin paylasiimasi.

GOSTERGE | Www.akilciilac.gov.tr WEB ADRESINE KISA YOL ULASIM BUTONUNUN
ALS YER ALDIGI WEB SITESI VE SANTRALINDE TELEFON DINLETISININ
KULLANIMI(ORTAK GOSTERGE)

SORUMLU KURULUS: Hatay Halk Saglig1 Miidiirliigii, [l Saglik Miidiirliigii Kamu Hastaneler
Birligi Genel Sekreterligi, Mustafa Kemal Universitesi, Sivil Toplum Kurumlari
KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: Kurum/Kuruluslar

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Hatay Il Saghik Miidiirliigii

SURE: 2015

BEKLENEN FAYDALAR:AIK ile ilgili farkindaligin artiriimasi

ACIKLAMA: www.akilciilac.gov.tr web adresine kisa yol ulagim butonunun ilimizde web sitesi
bulunan saglikla ilgili tiim kuruluglarda yer almasinin ve telefon dinletisinin kullaniminin saglanmasi,
diger kuruluslarin Il Miidiirliikleri web sitelerinde ve santrallerinde yer almasinin tesvik edilmesi.Akilci
Ila¢ Kullanimu ile ilgili web sitesinde Hekimlere, Eczacilara, Halka yonelikgiincel bilgi paylasima
ulasilmasina katki saglamak.

3 saglikil teskilati, 10 devlet hastanesi, 4 ADSM,10 6zel hastane, MKU, 8 A grubu Aile Saghgi Merkezi,
5 STK veDiger birimler.

GOSTERGE HEKIMLERE YONELIK "AiK VE KANITA DAYALI TIP
A2.1. UYGULAMALARI KURSU" DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: MKU

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: iSM, HSM, KHBGS,HTO,HAHED
TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: isbirligi Yapilacak Kuruluslar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:Hekimlerin kanita dayalt uygulamalar1 kullaniminin tegvikinin
saglanmasi

ACIKLAMA: MKU Tip Fakiiltesi Ana Bilim Dallarinin katilimiyla hazirlanacak kurs programinin
Egitici Egitimi yapilarak, kiiciik gruplar halinde, 11 ve ilcedeki birinci basamak hekimlerin kursu
almasinin saglanmas.

m HATAY ILI AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI



GOSTERGE SAGLIKTA PERFORMANS VE KALITE YONERGESI ILE HASTANE
A2D HIZMET KALITE STANDARTLARI GEREGINCE HASTANELERDE
o HEKIMLERE YONELIK AIK EGITIMLERININ SURDURULMESI

SORUMLU KURULUS: KHBGS
KOORDINATOR KURULUS: KHBGS
ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -
TAHMINI MALIYET: Oz kaynak
KAYNAK: KHBGS
SURE: 2015-2017
BEKLENEN FAYDALAR:
1.Hastanelerde, hekimlerin AIK konusunda bilgilerinin giincel tutulmasinin saglanmas1
2.AIK konusunda verilecek egitimler ile bu konuda yasanan problemlerin yerinde tespiti ve
¢Oziimiiniin saglanmasi

ACIKLAMA :Hastanelerde AIK ekiplerinin 3 (ii¢) aylik periyotlarla toplanarak egitimleri planlamasi
ve siirdiirmesi. Hastanelerde, hekimlerin AIK konusunda bilgilerinin giincel tutulmasinin saglanmasi
ve AIK konusunda verilecek egitimler ile bu konuda yasanan problemlerin yerinde tespitinin ve
¢cOztimiiniin saglanmasi.

GOSTERGE | RECETE BILGI SISTEMININ ISLERLIGININ ARTTIRILMASI VE ETKIN
e KULLANIMININ TESVIK EDILMESI, DONEMSEL YAYIN TARIHLERININ
HEKIMLERE BILDIRILMESI VE ERISIM SAGLAMAYAN/SAGLAYAMAYAN
HEKIMLERIN TESVIK EDILME

SORUMLU KURULUS:ISM, HSM, KHBGS

KOORDINATOR KURULUS:ISM

ISBIRLiGI YAPILACAK KURULUSLAR:-

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK:Sorumlu Kuruluglar

SURE:2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:Hekimlerin kendilerine yapilacak bilgilendirmeler ile receteleme
davraniglarinin AiK agisindan olumlu yonde etkilenmesinin saglanmasi

ACIKLAMA :Hekimlere yonelik Akilci Ilag Kullanim ile ilgili RBS'deregete geribildirimlerinin
yayinlanma donemlerinin e-posta ve/veya resmi yaziyla bildirilmesiile etkin kullanimini saglamak,
erisim saglayamayanlara ve veri gonderimi saglayamayanlara destek olmak

GOSTERGE | HEKIMLERIN FARKINDALIGINA KATKI SAGLAMAK VE AiK BAKISI ILE
A3D. ILGILI ANKET CALISMASI YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: iSM, HSM, KHBGS, MKU

KOORDINATOR KURULUS: : Hatay 11 Saglik Miidiirligii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: Sorumlu Kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: 1. Hekimlerin AiK ile ilgili farkindaliginin artiriimasi
2.AIK konusunda veri elde edilmesi

ACIKLAMA: Hekimlerin AIK ile ilgili farkindaligmin artirilmasina ve akiler ilag kullanimi ile
ilgiliveri elde edilmesini saglayacaktir. Ankete katilan hekim sayis1 ve anket sonuclari raporlanarak
AIK calismalarinda kullanilmasi saglanacaktir.

HATAY ILi AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI m



GOSTERGE | RBS VERILERINE GORE AIK PERFORMANSI EN FAZLA-EN AZ OLAN
433 HEKIMLERIN % 5 I ILE GORUSULMESI

SORUMLU KURULUS: iSM,HSM
KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglhk Miidiirliigii
ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:
TAHMINI MALIYET: Oz Kaynak
KAYNAK:iSM, HSM
SURE: 2015
BEKLENENAYDALAR:
1.Sorun-¢6ziim yollarinin irdelenmesi,
2.AlK ileilgili farkindalik seviyesinin artmasi

ACIKLAMA: Akilci ilag Kullanimu ile ilgili davrams degisikligine katki saglanmasi igin hekimlerle
goriisiilerek katki saglanacak hususlarin tespit edilmesi ve uygulanmasinin saglanmas.

Antibiyotikleri

yalnizca hekiminizin gerekli gormesi durumunda
receteli olarak kullanin.
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AB.ECZACILARA YONELIK FAALIYETLERIN DETAYLANDIRILMASI

#

ECZACILARDA AIK YONUNDE DAVRANIS DEGISIKLiGIi OLUSTURMAK

GOSTERGE ECZACILARA YONELIK AIK FARKINDALIK TOPLANTILARININ
B.1.1. DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: HEO

KOORDINATOR KURULUS: iSM

ISBIRLiIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: HEO

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:Eczacilarin AiK konusunda farkindaliginin artirilmasi

ACIKLAMA: Eczacilara yonelik Akilct ilag Kullanimu ile ilgili tanitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi i¢in gerekli toplantilart yapmak.Diizenlenen toplanti sayis1 ve katilan eczaci listesini
raporlanmas.

GOSTERGE | ECZANELERIN ILAC KULLANIM SURESINI CiZGi SEKLININ
B.13. YANINDA ".....Saatte ..... Adet " OLARAK BELIRTMESI/ EKLENMESI

SORUMLU KURULUS: iSM,HEO

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: Sivil Toplum Kuruluslart

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: HEO

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:Halkin ilaclar1 dogru siire -dozda kullanilmasininsaglanmasina katki
saglamak

ACIKLAMA:Eczanelerin ila¢ kullanim siiresini ¢izgi seklinde belirtmeleriyaninda ".....Saatte .....
Adet " olarak belirtmesi/ eklemesi hasta ve yakinlarina AIK konusunda katki saglayacaktir. Konunun
resmi yaziyla eczanelere bildirilmesi ve toplantilarda iglenmesi.

GOSTERGE | SAGLIKTA PERFORMANS VE KALITE YONERGESI ILE HASTANE
Bl HIZMET KALITE STANDARTLARI GEREGINCE HASTANELERDE
ECZACILARA YONELIK AIK EGITIMLERININ SURDURULMESI

SORUMLU KURULUS: KHBGS

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: KHBGS

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:1.Hastanelerde, Eczacilarin AIK konusunda bilgilerinin giincel
tutulmasinin saglanmasi,

2.AIK konusunda verilecek egitimler ile bu konuda yasanan problemlerin yerinde tespiti ve ¢oziimiiniin
saglanmasi

ACIKLAMA: Hastanelerde AIK ekiplerinin 3 (ii¢) aylik periyotlarla toplanarak egitimleri planlamasi
ve slirdiirmesini saglamak.
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GOSTERGE ECZANE TEKNISYENLERINE YONELIK AiK BILGILENDIRME
B.2.2. SEMINERLERININ DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii, HEO
KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii
ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU
TAHMINI MALIYET:Oz Kaynak
KAYNAK: Hatay Eczacilar Odas1
SURE: 2015-2017
BEKLENEN FAYDALAR:

1.AIK ile ilgili farkindaligin artirilmasi

2.1letisim becerilerinin gelismesi

ACIKLAMA: Eczane teknisyenlerine yonelik iletisim becerilerinin gelismesi ve bilgilendirme
seminerlerin diizenlenmesinin saglanmasi.

GOSTERGE | ECZACILARIN AIK FARKINDALIGINA KATKI SAGLAMAK VE AIK
B3 BAKISI ILE ILGILI ANKET CALISMASI YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: iSM, HEO

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2016

BEKLENEN FAYDALAR: 1.Eczacilarin AiK ile ilgili farkindaliginin artiriimasi
2.AIK konusunda veri elde edilmesi

ACIKLAMA: AIK farkindaligina katki saglamak icin anket ¢aligmast yapilmasi yapilmasi, veri elde
edilmesi ve AIK ¢alismalarinda kullanilmasi.

R
Cok ilag¢ Degil, Dogru ilag iyilestirir.

Saghginz icin dokborunuzun receteledigi ilac
eczacinian damsmanhginda belirtilen sire ve
miktarda kullamn. Saghgmza kavusun
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y -« DIGER SAGLIK CALISANLARINA YONELIK FAALIYETLERIN DETAYLANDIRILMASI

1*

DSC AIK YONUNDE DAVRANIS DEGISIKLIGI OLUSTURMAK

GOSTERGE | AIK ILE ILGILI DIGER SAGLIK CALISANI EGITiCi HAVUZUNUN
C.1.1. OLUSTURULMASI

SORUMLU KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: HSM, KHBGS,

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: iSM

SURE: 2015

BEKLENEN FAYDALAR:.1.Akilci Tla¢ Kullanimu ile ilgili yapilacak olan faaliyetlerde fikir ve dil
birliginin olugturulmasi

2.Bilginin tekelden ve standart bir sekilde sunulmasi

ACIKLAMA: Akilci Tlag Kullanimu ile ilgili konusmact, egitici havuzunun olusturulmasi ve egitici
egitimlerinin verilmesi saglanarak,il¢e saglik mudiirligii ve/veya TSM ve KHBGS bagli hastanelerde
enaz 2 Diger Saglik Calisan1 Egitici olmasini saglanmas.

GOSTERGE | SAGLIKTA PERFORMANS VE KALITE YONERGESI ILE HASTANE
c2.l. HIZMET KALITE STANDARTLARI GEREGINCE HASTANELERDE
DSC YONELIK AiK EGITIMLERININ SURDURULMESI

SORUMLU KURULUS: KHBGS

KOORDINATOR KURULUS: KHBGS

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: KHBGS

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:1.Hastanelerde, Diger Saglik Calisanlarina AIK konusunda bilgilerinin
giincel tutulmasinin saglanmast,

2.AIK konusunda verilecek egitimler ile bu konuda yasanan problemlerin yerinde tespiti ve ¢oziimiiniin
saglanmast

ACIKLAMA: Hastanelerde AiK ekiplerinin 3 (ii¢) aylik periyotlarla toplanarak egitimleri planlamasi
ve siirdiirmesini saglamak.

GOSTERGE | AILE HEKIMLIGI VE TOPLUM SAGLIGI MERKEZLERINDE CALISAN
C22 DIGER SAGLIK CALISANLARINA HIZMET ICi EGITIMLER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: : HSM

KOORDINATOR KURULUS:HSM

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: iSM

TAHMINI MALIYET: Oz Kaynak

KAYNAK:HSM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: Aile hekimligi ve toplum saglig1 merkezlerinde calisan saglik
personelinin AIK konusunda farkindaliginin ve biling diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: Aile hekimligi ve toplum saglig1 merkezlerinde ¢alisan personele yilda 1 (bir) kez Akilci
[lag¢ Kullanimi egitimlerinin planlanmast ve siirdiiriilmesi saglamak.
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GOSTERGE | DIGER SAGLIK CALISANLARININ AIK KONUSUNDA FARKINDALIGINA
C3.1. KATKI SAGLAMAK VE AIK BAKISI ILE ILGILI ANKET CALISMASI YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: iSM, HSM, KHBGS, MKU

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU

TAHMINI MALIYET: Oz Kaynak

KAYNAK: Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2016

BEKLENEN FAYDALAR: 1.Diger Saglik Caligsanlarimin AIK ile ilgili farkindaliginin artirilmast
2.AIK konusunda veri elde edilmesi

\ m nastl
‘;?(‘I:\‘Cl kullamnm?

% Hasta oldugunuz zaman...
[ ]

Doktorunuza basvurunuz.

Doktorunuz ilag 6nerirse,

Eczacinizin damsmanhginda

Belirtilen siire ve miktarda kullanin.

Saghgimiza bir an 6nce kavusun.

HATAY IL SAGLIK MUDURLUGU
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A%, D-HALKA YONELIK FAALIYETLERIN DETAYLANDIRILMASI
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HALKIMIZDA AIK YONUNDE DAVRANIS DEGISIKLIGI OLUSTURMAK

GOSTERGE | BELEDIYE ILCE ETKINLIKLERINDE, MKU OGRENCI
D.12. SENLIKLERINDE,FESTIVALLERDE VB. OZELGUNLERDE
AIK TANITIM ETKINLIKLERININ DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: iSM,HSM

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLiIGI YAPILACAK KURULUSLAR:HATAY VALILIGI, HBB,BELEDiYELER MKU
TAHMINI MALIYET:0z kaynak

KAYNAK: Sorumlu Kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ile ilgili farkindalik olusturulmast,

ACIKLAMA: Belediye ilge etkinlikleri, MKU Ogrenci Senlikleri, festivaller, aba giiresleri, okul
etkinlikleri vb. giinlerde AIK tanitim etkinliklerinin diizenlenmesi, Afis, Pankart ve brosiirlerin
kullanilmast

—— Antakya: MKU Mayisin ilk haftas: diizenlenen Ogrenci Senligi, Haziran ay1 Aba Giiresleri,20-
23 Temmuz Antakya Festivali, Futbol Turnuvasi etkinliklerinde 750 brosiir dagitim1 yapilmast,

—— Iskenderun: MKU Mayisin ilk haftas1 diizenlenen Ogrenci Senligi, 4-10 Temmuz tarihlerinde
diizenlenecek olan Iskenderun Kiiltiir ve Turizm Festivali etkinliklerinde 750 adet brosiir dagitimu,

—— Kirikhan: 09 Mayis Geleneksel Bahar Senlikleri, 27-29 Mayis Beyazid-Bestami Hz. Anma
festivali,6 Temmuz Kurtulus Giinii etkinlikleri kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmast,

—=— Arsuz: 30 Mart Ak¢al1 Yumurta Bayrami, 14 Nisan Cetillik Yumurta Bayrami,15-21 Agustos
geleneksel uluslar arasi kiiltiir ve sanat festivali kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmasi.

—— Alunozii: AiK etkinlikleri kapsaminda 250 adet brosiir dagitilmast,

—=— Dortyol:19 Aralik ilk kursun festivali, 9 Ocak Dortyol un diisman isgalinden kurtulusu
kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmast,

—— Payas: 01 Eyliil Payas kervansaray senlikleri kapsaminda 250 adet brosiir dagitilmast,
—— Samandag: 11-14 Evvel Temmuz festivali kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmasi,

—— Belen: 22-23 Agustos siinnet ve yayla senlikleri, Ramazan ay1 senlikleri kapsaminda 500 adet
brosiir dagitilmast,

—— Reyhanli: 8§ Temmuz Tiirk Askerinin Reyhanl ya girisi ile ilgili etkinlikleri kapsaminda 500
brostir dagitilmasi

—— Hassa: Antep Sof Dagindan Amanoslara esintiler Festivali, 15 Kasim Hassanin Diisman
isgalinden kurtulusu etkinlikleri kapsaminda 500 brostir dagitilmast,

—— Erzin: 8 Ocak kurtulug Giinti kutlamalari, Kasim ayinda Narenciye Hasat Senligi etkinlikleri
kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmast,

—— Yayladag1: 2-3 Agustos Kiiltiir,Sanat,Turizm ve Geleneksel Aba Giiresleri Festivali
kapsaminda 500 adet brostir dagitilmast

—— Kumlu: AIK etkinlikleri kapsaminda 500 adet brosiir dagitilmas: faaliyetleri
gerceklestirilecektir.
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GOSTERGE | TANITIM FiLMi, KAMU SPOTU, ZORUNLU YAYIN VB. MATERYALLERIN
D.13. BEKLEMESALONLARINDA, HALKA YONELIK GOSTERIMININ YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:HSM, KHBGS, MKU, STK
TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Hatay i1 Saglik Miidiirliigii

SURE: 2015-2017

diizeyinin artirilmasi 2.Saglhigin korunmasi ve gelistirilmesi

yapma imkani olan tiim birimlere ulastirilmasi ve gdsteriminin yapilmasini saglamak.

miidiirliiklerine ulastirilmasi.

BEKLENEN FAYDALAR:1.Halkin AIK konusunda farkindalifinin olusturulmasi ve biling

ACIKLAMA: AIK konusunda hazirlanan/ hazirlanacak tanitim filmi, kamu spotu, zorunlu yaym vb.
materyallerin kesintisiz yayin olarak hazirlanmasi ve bekleme salonlarinda halka yonelik tanitict yayin

MKU, 10 devlet hastanesi,4 ADSM,10 6zel hastane,58 gruplandirilan Aile Saghigi Merkezi ve Il

GOSTERGE AIK ILE ILGILI YEREL BASIN-YAYIN ORGANLARINDA
D.14. HABERLERE YER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: iSM

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: HSM, KHBGS, MKU, STK

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:AIK ile ilgili farkindalik olusturulmasi, bilgi diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: Yerel basin ve yayin organlarinda Akilci ilag Kullanimu ile ilgili haberlere yer
verilmesinin saglanmasi. Ayda en az 1 kez haber yapilmasi.

GOSTERGED.1.5.| SOSYAL MEDYADA AIK ILE ILGILI BILGILERE YER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: iSM, HSM, KHBGS

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Sorumlu Kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ile ilgili farkindalik olusturulmasi, bilgi diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: Konuya haftada bir kurum sosyal medyasinda yer verilmesinin saglanmasi.

ilaclarinizi, Hasta oldugunuz zaman, kendi kendinize

belirlenen ilac kullanmayin.
Siire ve iLACIM ‘ NE EKSIK > Once hekiminize basvurun.

NE FAZLA!
Hekiminizin 6nerdigi ilaclan, belirlenen siire

ve miktarda kullanin.

miktarda
kullanin
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GOSTERGE | SAGLIKTA PERFORMANS VE KALITE YONERGESI ILE HASTANE
D.L6. HIZMET KALITE STANDARTLARI GEREGINCE HASTANELERDE
HALKA YONELIK AIK EGITIMLERININ SURDURULMESI

SORUMLU KURULUS: KHBGS

KOORDINATOR KURULUS: KHBGS

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -

TAHMINI MALIYET:0z Kaynak

KAYNAK: KHBGS

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:1.Hastanelerde, Halka AIK konusunda bil gilendirmeyapilmasi,

ACIKLAMA: Hastanelerde AiK ekiplerinin 3 (ii¢) aylik periyotlarla toplanarak egitimleri
planlamasi ve siirdiirmesini saglamak.

GOSTERGE AIK BROSURLERIN SAGLIKLA ILGILI BIRIMLERDE ETKIN
D.1.7. KULLANILMASI ICIN BEKLEME SALONLARINDA STANDLARIN
BULUNMASI

SORUMLU KURULUS: iSM, HSM, KHBGS, MKU, STK

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii

ISBIRLiGi YAPILACAK KURULUSLAR:-

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK:Sorumu kuruluglar

SURE: 2015

BEKLENEN FAYDALARI.AIK ile ilgili farkindalik olusturulmasi, bilgi diizeyinin artirilmasi
2.Brosiirlerinetkin dagitimiminsaglanmasi

ACIKLAMA:Saglikla ilgili birimlerde stantlarin bulunmasinin saglanmasi ve brosiirlerin etkin
kullaniminin saglanmasi.

10 devlet hastanesi,4 ADSM, 10 6zel hastane, MKU stand bulunmasinin saglanmasi ve diger birimlerde
bulunmasinin tesvik edilmesi.

GOSTERGE POLIKLINIK SIRA EKRANLARINDA AIK SLOGAN, AFIiS VB.
D.1.8. YAYINLARA YER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: ISM, HSM, KHBGS, MKU,

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:-

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK:Sorumlu kuruluslar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ile ilgili farkindalik olusturulmast, bilgi diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: Poliklinik sira ekranlarinda AIK slogan, afis vb. yayinlara yer verilmesi i¢in ¢aligma
yapilmasi.

10 devlet hastanesi,4 ADSM,10 6zel hastane, MKU, 19 A-B grubu Aile Sagligi Merkezi ve diger
birimler.
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GOSTERGE | SPOR MUSABAKALARINDA TAKIMIN PANKARTLA CIKMASI,
D.1.9. STADYUMDA VE/VEYA SALONDA PANKARTLARIN YERALMASI

SORUMLU KURULUS:ISM

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:Hatay Spor, Kérfez iskenderun Spor, HBB Bayan
Basketbol Takimi

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK:ISM, HSM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR:AIK ile ilgili farkindalik olusturulmast,

ACIKLAMA: Hatay Spor, Iskenderun Spor ve HBB Bayan Basketbol Takimi spor miisabakalarinda
takimin pankartla ¢ikmasi, stadyumda ve/veya salonda pankartlarin yer almasi icin gerekli ¢aligmalari
yapmak.

I¢ saha maclarinda sahada pankart bulundurulmasi ve yilda 4 magcta takimin pankartla sahaya
cikarilmasinin saglanmasi.

GOSTERGE SINEMALARDA AiK AFiS VE/VEYA SPOT FILM GOSTERILMESININ
D.1.10. SAGLANMASI

SORUMLU KURULUS: Hatay Il Saghk Miidiirliigii

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:ilgili Kuruluslar

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Hatay il Saghik Miidiirliigii

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ileilgili farkindalik olusturulmast, bilgi diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: Sinemalarda AIK afig/spot film gosterilmesinin saglanmasi. Ayda 1 gosterim.

GOSTERGE | TANITIM STANDI AKTIVITESININ GERCEKLESTIRILMESI,
D.1.11. DONEMSEL OLARAK HEKIM, DiS HEKiMi VE ECZACILARIN
KATILIMININ SAGLANMASI

SORUMLU KURULUS:iSM, HSM, KHBGSKOORDINATOR KURULUS: Hatay i1 Saglik
Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: -

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK:Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiKileil gili farkindalik olugturulmast,

ACIKLAMA: Kent merkezlerinde ve/veya AVMvb. tanitim standr aktivitesinin gergeklestirilmesi,
donemsel olarak Hekim, Dis Hekimi ve Eczacilarin katiliminin saglanmasi. Tanitim standi
aktivitesinin ayda 1 giin 2 ilcede gerceklestirilmesinin saglanmasi.

m HATAY ILI AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI



GOSTERGE | ECZANEDE SATISA SUNULAN ILAC KUTULARININ UZERINE VE/VEYA
D.1.12. ILAC POSETLERININ UZERINDE AiK ILE ILGILI BILGILERE YER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: HEO

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saghk Miidiirliigii
ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:-

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: HEO

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ile ilgili farkindalik olusturulmast,

ACIKLAMA: Eczanede satisa sunulan ila¢ kutularinin iizerine AIK ile ilgili striker uygulanmasi
ve/veyailag posetlerinin tizerinde Akilciilag Kullanimu ile ilgili bilgilere yer verilmesi .

GOSTERGE | AIK IL VE KURUM TEMSILCILIKLERI DESTEGI VE EGITICILER ILE EGITIM
D.2.1. SEMINERLERININ DUZENLENMESI

SORUMLU KURULUS: HSM, MEM

KOORDINATOR KURULUS: HSM

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: iSM

TAHMINI MALIYET: Ozkaynak

KAYNAK: HSM, MEM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AlK ileilgili farkindalik olusturulmast, bilgi diizeyinin artirilmast

ACIKLAMA: AIK il ve kurum temsilcilikleri destegi ve egiticiler ileilgede egitim seminerlerinin ya da
bilgilendirme etkinliklerinin diizenlenmesinin saglanmasi.

1. Milli Egitim Midiirliigiine bagli Okullarda bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi;

Lise okullarinda egitim donemi siiresinceegiticilerce her ay hedef okul sayisinin 1/7 sinde
bilgilendirme seminerlerinin diizenlenmesi, seminer i¢in gidilen okulda seminer siiresince AIK ile ilgili
pankartin yer almasi, uygun olan okullarda seminerin baglangicinda ve sonunda kamu spotlarinin
izletilmesi,

» Antakyailcesinde 37 lisede,
» Alunoziiilgesinde 5 lisede,

* Arsuzilcesindel 1 lisede,

» Belenilcesinde3 lisede,
Defneilgesinde9 lisede,
Dortyolilcesinde 16 lisede,
Erzinilcesinde 5 lisede,
Hassailgesinde 5 lisede,

« Iskenderunilgesinde 24 lisede,
» Kirikhanilgesinde10lisede,
* Kumluilcesinde 2 lisede,

» Payasilcesinde 4 lisede,

* Reyhanliilgesinde 10 lisede,
» Samandag il¢esinde 6 lisede,
* Yayladagiil¢esinde 3 lisede,

HATAY ILi AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI m



Anaokulu, Ilkokul, Ortaokul larda Okul temsilcilerine tamitim toplantis1 diizenlenmesi ve bilgi notu
verilerek kendi okullarinda 6gretmenler araciligiyla derslerde konunun iglenmesinin saglanmasi
* Antakyailcesinde 12Anaokul, 87 Tlkokul,72 Ortaokul

* Alunoziiilcesinde 4Anaokul, 37 Ilkokul, 35 Ortaokul,

* Arsuzil¢esinde2 Anaokul, 43 Tlkokul, 33 Ortaokul,

* Belenilcesindel Anaokul, 16 [1kokul, 10 Ortaokul,

» Defneilgesinde2 Anaokul, 50 Ilkokul, 32 Ortaokul,

» Dortyolil¢esinde5 Anaokul, 29 Ilkokul, 17 Ortaokul,

* Erzinilcesinde3Anaokul, 14 [lkokul,150rtaokul,

» Hassailgesinde 4 Anaokul, 44 Ilkokul, 21 Ortaokul,

« Iskenderunilgesinde 10 Anaokul,44 Ilkokul, 36 Ortaokul,

» Kirikhanilgesinde4Anaokul, 51 [lkokul, 38 Ortaokul,

« Kumluilgesinde 2 Anaokul,14 Ilkokul,.8 Ortaokul,

» Payasilcesinde 1 Anaokul,11 Tlkokul,. 8 Ortaokul,

* Reyhanliil¢gesinde3 Anaokul, 46 Ilkokul,25 Ortaokul,

+ Samandag ilgesinde 2 Anaokul,42 Ilkokul, 32 Ortaokul,

* Yayladagiilcesinde 1 Anaokul, 24 Ilkokul,.13 Ortaokul,

2.Halk Egitim Merkezi Kursiyerlerine yonelik bilgilendirme faaliyetinin yapilmasi

Halk egitim kurslarinda bir y1l ig¢erisindekikursiyerlerin katilacagi ortak saat belirlenerek; Hazirlanan
egitim modiilii Ilgce Toplum Sagligi Merkezi hekimleri tarafindan gerceklestirilecektir.
Hazirlanan/hazirlanacak olan egitim CD vb. yayininher yeni donem kurs baslangiclarinda kursiyerlere
izletilmesi saglanacaktir.

3.Siiriicti kurslar1 kursiyerlerine egitim seminerlerinin diizenlenmesi
Ozel siiriicti kurslarinda Ildeki 56 adet kurslara hazirlanan/hazirlanacak olan egitim CD vb.egitim
materyali gonderilerek, her kurs donemi ilk yardim dersi 6ncesinde izletilmesi saglanacaktir.

GOSTERGE AIK KONUSUNDA SILAHLI KUVVETLERE AIT BIRIMLERDE
D.2.2. BILGILENDIRME FAALIYETLERININ YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: HSM

KOORDINATOR KURULUS: HSM

ISBIRLiIGi YAPILACAK KURULUSLAR:ilgili kurum,iSM

TAHMINI MALIYET: Ozkaynak

KAYNAK:Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: Er ve erbaglarin AIK konusunda farkindaliginin ve biling diizeyinin
artirilmasti

ACIKLAMA:Akilc1 Tlag Kullanimu ile ilgili Er ve Erbaglarin farkindalik, bilgi ve biling diizeyinin
arttirllmasi icin her ilcedeki Askeri birimlerde egitim seminerlerinin diizenlenmesi. Gerekli kurumlarla
isbirligini yapilmast;

Antakya Serinyol121'INCI JANDARMA EGITIM ALAY KOMUTANLIGI'nda her yeni egitim
doneminde seminer diizenlenmesi (y1lda 4 donem)

Iskenderun 1. Deniz Komutanli§1 Er Egitim Alay1' ndaher yeni egitim doneminde seminer
diizenlenmesi(yilda 6 donem)

Dortyol il¢esinde Jandarma Komando Taburu' ndadonemsel egitimlerin yapilmasi (yilda 2 donem)

m HATAY ILI AKILCI ILAC KULLANIMI YEREL EYLEM PLANI



GOSTERGE | ADALET BAKANLIGINA BAGLI TUTUKLU, HUKUMLU VE PERSONELE
D23 YONELIK BILGILENDIRME FAALIYETININ YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: HSM

KOORDINATOR KURULUS: HSM

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR:iSM, ilgili kurum

TAHMINI MALIYET: Ozkaynak

KAYNAK:Sorumlu kuruluslar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: Tutuklu, hiikiimlii ve personelin AIK konusunda farkindaliginin ve biling
diizeyinin artiritlmasi

ACIKLAMA:Akilci Ilag Kullanimu ile ilgili her ilgedeki Adalet Bakanligina bagli personel tutuklu
ve hiikiimliilere yonelik bilgilendirme faaliyetinin yapilmasi saglanmasi;

» Antakya Acik ve Kapali Cezaevlerinde 2 ser faaliyet(4 faaliyet)

« Iskenderun Acik ve Kapali Cezaevlerinde 2 ser faaliyet(4 faaliyet)

* Kirikhan agik cezaevinde 2 egitim faaliyeti yapilmasi(2 faaliyet)

GOSTERGE YEREL RADYO VE TV PROGRAMLARININ DUZENLENMESI
D.24.

SORUMLU KURULUS: iSM,

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: HSM,MKU, KHBGS

TAHMINI MALIYET: Ozkaynak

KAYNAK: iSM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ileilgili farkindalik olusturulmas1, bilgi diizeyinin artirilmasi

ACIKLAMA: 6 radyo ve 4tv programlarinin diizenlenmesi.

GOSTERGE IL MUFTULUGU TARAFINDAN AIK KONUSUNUN VAAZ VE/VEYA
D.2.5. HUTBELERDE ISLENMESI

SORUMLU KURULUS: IIMiiftiiliigii

KOORDINATOR KURULUS: Hatay 11 Saglik Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: iSM

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: iSM, MUFTULUK

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AlK ileilgili farkindalik olusturulmast, bilgi diizeyinin artirilmast

ACIKLAMA:i1 Miiftiiliigii tarafindan yilda 4 kez Cuma namazi vaaz ve/veyahutbelerinde Hatay il
Saglik Miidiirliigii tarafindan hazirlanan AIK konusunun islenmesi.
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GOSTERGE AILE VE SOSYAL POLITIKALAR iL. MUDURLUGUNE BAGLI HUZUR EVINDE
D.2.6. EGITIMLER VERILMESI

SORUMLU KURULUS: HSM

KOORDINATOR KURULUS: Hatay Il Saghk Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK KURULUSLAR: ASPIM

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: HSM

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: AiK ileilgili farkindalik olusturulmast, bilgi diizeyinin artirilmast

ACIKLAMA: Aile ve sosyal politikalar il miidiirliigiine baglh Serinyol Huzurevinde 2 adet/yilegitim
faaliyeti verilmesinin saglanmasi.

GOSTERGE | HALKIN AiK KONUSUNDA FARKINDALIGINA KATKI SAGLAMAK VE AiK
D3.1. BAKISI ILE ILGILI ANKET CALISMASI YAPILMASI

SORUMLU KURULUS: iSM, HSM, KHBGS, MKU

KOORDINATOR KURULUS: Hatay il Saglhk Miidiirliigii

ISBIRLiIGI YAPILACAK KURULUSLAR: MKU

TAHMINI MALIYET: Oz kaynak

KAYNAK: Sorumlu kuruluglar

SURE: 2015-2017

BEKLENEN FAYDALAR: 1.Halkin AIK ile ilgili farkindaliginin artiriimasi
2.AIK konusunda veri elde edilmesi

ACIKLAMA :Anket sonuglarmin AIK ¢alismalarinda kullanilmasi ve AIK ile ilgilifarkindalik
seviyesinin artmasini saglamak.
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iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

Izleme; yerel eylem planinda ortaya konulan hedeflerin gerceklesip gerceklesmediginin
sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir.

Degerlendirme; yapilan uygulamalarin sonuglarinin stratejik amag ve hedeflere kiyasla 6l¢tilmesi
ve s6z konusu amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir.

Eylem planinin yiiriitiilmesinden sorumlu olan kisi ya da gruplar ayn1 zamanda hedef ve amaglarin
yerine getirildigini\getirilmedigini de izlemekle yiikiimliidiir. izleme, yonetime yardimci1 olan sistemli bir
faaliyettir. Raporlama izleme faaliyetinin temel aracidir. Izleme raporlar1 objektif olmalidir. Ilerleme
saglanan alanlar yaninda, ilerleme saglanamayan konular da rapor edilmelidir. Gozden gecirilmelerin
ticer aylik ya da aylik periyotlar halinde yapilmasi idealdir. Stratejik planlama siirecinde, izleme ve
degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik plan gézden gegirilir,
hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir. Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak
gergeklestirilebilmesi, uygulama asamasina gegmeden Once stratejik planda ortaya konulan hedeflerin
nesnel ve olciilebilir gostergeler ile iliskilendirilmesini gerektirir. izleme ve degerlendirme siireci
kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini saglar. Ayrica, hesap
verme sorumlulugunun olusturulmasina katkida bulunur. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi
tutulmasi sarttir. Aksi takdirde, gerek planin uygulanmasinda gerekse ilgililerin hesap verme sorumlulugu
ilkesinin hayata gecirilmesinde zorluklarla karsilasilacaktir. Izleme ve degerlendirmenin etkin
yapilabilmesi, ancak uygun veri ve istatistiklerin temin edilmesi ile miMK Undiir.

Amaca uygun, dogru ve tutarli verilerin varligi, stratejik planin basarisinin Sl¢iilmesi ve
degerlendirilmesi i¢in olmazsa olmaz bir 6n kosuldur. Her bir hedefin izlenip degerlendirilebilmesi i¢in ne
tiir verilere ihtiya¢ duyuldugu, bunlarin ne sekilde temin edilecegi, ihtiya¢ duyulan veriler halihazirda
toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla kim tarafindan temin edilecegi, bu kapsamdaki kisitlarin neler olacagi
gibi hususlarin mutlaka incelenmesi ve cevaplanmasi gerekir.

Iyi bir izleme dokiimanlar1 su 6gelerden olusmalidir:

* Amaglar

* Hedefler

» Performans o6lgiitleri

* Eylemplanlar1

* O giline kadar yapilmis ¢alismalarin agiklanmasi ve elestirilere yer verilmesi
* Mevcut durum hakkindaki bilgiler

Degerlendirmenin cevap aradigi sorular ise:
« Neden? Izlenilen degisikliklere neler yol agmustir?
» Nasil? Basarili(veya basarisiz)sonuglara neden olan yol veya siiregler nelerdir?
» Uyumluluk\Hesap verebilirlik: Taahhiit edilen faaliyetler gerceklesti mi?
 Taahhiit edilen faaliyetler planlandig1 sekilde mi oldu?
 Siire¢ \Uygulama: Uygulama sonuglar1 hangi sonuglarla\gostergelerle takip edildi? Uygulama siireci
istenilen\beklenilen sekilde takip edilebildi mi?

Izleme ve degerlendirmeye temel olusturan yonetim sekli performans yonetimidir. Performans
yonetimi; bir organizasyondaki tiim ¢aligsanlar1 performansin siirekli gelisimini hedefleyen ortak amaglar
cergevesinde birlestirmeyi ve amagclara ulagilabilmesi i¢in gerekli planlama, 6lgme, yonlendirme ve
kontrol iglevlerini yonetimin diger islevleri ile esgiidiimlii olarak yiiriitmeyi 6ngéren bir yonetim
bicimidir.

Bu tanimlamalar ¢ergcevesinde performans yonetimi anlayisinin temel bilesenlerini; gorev tanimi
ve hedeflerin (misyon ve vizyon) belirlenmesi, hedeflere ulagsmaya yonelik hedef ve stratejilerin
olusturulmasi ve bu hedeflere ulasma derecesini gosteren performans degerlendirmesi olarak ifade
edebiliriz.
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Performans yonetiminden beklenen yararlar; faaliyetin planlara uygunlugunu saglar, gelecege
yonelik eylem plani i¢in 6zgiin veri saglar, kiyaslamalar sayesinde en iyi uygulamalarin belirlenmesini ve
benimsenmesini saglar, 6diil sisteminin igletilmesine zemin olusturur, motivasyonu artirir, iyilestirme
onceliklerini gosterir.

Performans yonetimi agisindan 6nemli kavramlardan birisi de stratejik planlardir. Stratejik planlar
bir anlamda performans yonetimi anlayiginin plani ya da politika uygulama aracidir.

Performans yonetimi yaklasimi agisindan, geleneksel kamu yonetimindeki girdilere odakli
anlayisin tam tersine, c¢iktilara odakli bir yaklasimin benimsenmesi s6z konusudur. Bu noktada
organizasyonun trettigi c¢iktilarin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Ciinkii
olgiilemeyen bir sonucun anlagilmasi, iyilestirilmesi ve yonetilebilmesi miMKUn degildir. Bir
organizasyonun ¢iktilari nicel yapida olabilecegi gibi nitel yapida da olabilir.

Nicel yapidaki ¢iktilar; kar, verimlilik, tiretim miktar1 ya da degeri, piyasa pay1 gibi degiskenlerden
olusabilmektedir. Nitel yapidaki ciktilar ise; miisteri memnuniyeti, sayginlik, giivenilirlik, olumlu imaj
gibi degiskenlerden olusabilir. Nitel ¢iktilarin 6l¢iilmesinde grup algilamasini 6l¢meye yonelik anketler
yadapuanlama sonuglari ile uzman degerlendirmeleri kullanilabilmektedir

Performans Géstergeleri: Kamu idarelerince stratejik amac ve hedefler ile performans hedeflerine
ulasmak amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerin sonuglarini 6l¢gmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan
araclardir.

Hedeflerin 6lg¢iilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda planda hedefe yonelik performans
gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri gergeklesen sonuglarin dnceden
belirlenen hedefe ne 6lctide ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans gostergesi,
oOl¢iile bilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.

Kamu idareleri amag ve hedeflerini yerine getirmek tizere yiirtittiikleri faaliyetlerin her boyutunu
(girdi, stireg, ¢1kt1, sonug) 6lgmek ve degerlendirmek i¢in performans gostergeleri kullanirlar. Performans
gostergeleri, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip kullanilmadigini 6lgmeye ve
degerlendirmeye yardimci olur.

Misyon, vizyon, amag ve hedeflere ulasmada basariya ulasmanin 6l¢iilebilmesi 6nemlidir. Sonuca
dayali bir performans Olgiitii anlayist stratejik planin en onemli unsurlarindan biridir. Performans
6l¢timiiniin faydalari sunlardir:

Performansi 6l¢mek iyi bir yonetim faaliyeti igin gereklidir.

Hizmetlerin kalitesini artirir.

Calisanlarin ve yoneticilerin amag ve hedeflere ulasmada neyin 6nemli olduguna odaklanmalarini
ve karsilastirma imkanlarini artirir.

Biitge incelemesi ve biitgenin saglikli bir sekilde isleyebilmesi agisindan 6nemlidir.

~

Kurumlara “kamu kaynaklarinin ni¢in harcandigi “ sorusuna yanit vermede yardimei olur.
Performans gostergeleri birim performans programlarinda yer alir.

Idare performans programlarinda birim performans programinda yer alan gostergelerden idarenin
temel faaliyetlerini agiklayici nitelikte olanlara yer verir. Performans gostergeleri girdi, ¢ikti, verimlilik,
sonug ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilir:

Girdi gostergeleri: Isgiicii, materyaller, ekipman, hedef kitle gibi faktorlerdir. Bir iiriin veya hizmetin
tretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel kaynaklardir. Girdi gostergeleri, dlgmeye esas olan

baslangi¢ durumunu yansitirlar.

Cikti gostergeleri: Uretilen iiriin ve hizmetlerin miktaridir. Cikt1 gostergeleri sinirlidirlar, ¢iinkii hedeflere
ulasilip ulagilamadigi konusunda ya da hizmetlerin etkinligi ve kalitesi hakkinda bir bilgi vermezler.
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Verimlilik gostergeleri: Girdiler ile ¢iktilar arasindaki iliskiyi gosterir. Cesitli oranlarla ifade edilirler.
Cikti/ girdi, zaman/ ¢ikt1, maliyet/ girdi, maliyet/ sonug gibi.

Sonug gostergeleri: Sonug gostergeleri, elde edilen ¢iktilarin, amag ve hedeflerin gerceklestirilmesinde
nasil ve ne ol¢iide basarili olduklarimi gosterirler. Ancak yeterli bilgi vermeyebilirler. Ciinkii 6l¢iime
elverisli olmayabilirler. Yalmz ¢ikt1 6l¢iitleriyle karistirilmamalidir; sonug gostergeleri programin etkin
olup olmadigini belirler. Cikti gostergeleri ise program basarist hakkinda kesin bir fikir vermez.

Kalite gostergeleri: Kalite gostergeleri ise paydas beklentilerinin karsilanip karsilanamadigini yansitir.
Kalite gostergeleri arasinda giivenilir olma, dogruluk, saygi, yeterlilik, ihtiyaglar1 karsilayabilme gibi
iriin ya da hizmet ile ilgili dlciitler yer alir.

Performans gostergelerinde bulunmasi gereken ozellikler:
« llgili olmalidur.

* Hesap verme sorumlulugu ile baglantili olmalidir

» Dengeli olmalidir.

» Fayda-maliyet analizi yapilmalidir.

* Giivenilir olmalidir.

» Karsilastirilabilir olmalidir.

YEREL EYLEM PLAN iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

Eylem plan1 kapsaminda 2015-2017 yillarinda faaliyetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesine
yonelik olarak Yerel Eylem Plan1 Koordinatorliigii tarafindan 'tiger aylik izleme ve degerlendirme raporu’
hazirlanacaktir.

Planda yer alan faaliyetlerin gergeklesip gerceklesmedigi sorumlu kuruluglar tarafindan
raporlanacaktir. Sorumlu kurulusglarca hazirlanan faaliyet raporlar1 ise, ARGE Birimi tarafindan
yapilacak olup, planin izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasini saglayacaktir. Uger aylik izleme
ve degerlendirme raporu kapsaminda; amaclar, hedefler, performans hedefleri, performans gostergeleri ve
faaliyetler hakkinda bilgiler yer alir. Raporda, gerceklesmeler ve sapma nedenleri hakkinda agiklama ve
yorumlar da yer alacaktir.

Her yilsonunda hazirlanacak yillik raporda ise; uygulama ve hedeflere ulasma adimlarinin
beklentilere uygun olup olmadigi belirlenerek degerlendirilecektir.

Izleme degerlendirme siirecinde asagidaki tablo 6rnekleri kullanilarak raporlama yapilacaktir.
Performans gostergeleri her sorumlu kurulus icin tablolarda belirtildigi sekliyle yer alacaktir.

Tablo 13: Yillik Faaliyet Raporu Formu

Tablo13: Yillik Faaliyet Rapor Formu
*Her sorumlu kurulus gerceklestirmekle yiikiimlii oldugu faaliyetleri uygun olarak raporlayacaktir.
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Tablo14.Yillik Faaliyet Raporlama Tablosu

Performans gostergeleri Birim Gerceklesme
Thtiyaclar

Ihtiyaclar Konu Aciklama
Sorunlar

Sorunlar Konu Aciklama
Sorumlu Kurulus Imzas: Tarih

Tablo14.Y1llik Faaliyet Raporlama Tablosu
* Her sorumlu kurulus gerceklestirmekle yiikiimlii oldugu faaliyetleri tablo:14'e uygun olarak raporlayacaktir.
Bu belge kurumun yasal temsilcisi tarafindan imzalanacaktir.
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Tablo15. Egitim Degerlendirme Tablosu

1- EGITICININ:

a) Ad1 Soyadi:

b) Gorev Yeri:

¢) Meslegi ve Unvant:

¢) e-mail:

d) Cep Tel:

e) Is Tel:

2-PROGRAMIN / EGITIMIN:

a) Adi

b) Konusu

¢) Diizenlenen Kurum:

¢) Tarih / Saat :

d) Siire:

e) Yer:

3- EGITIM VERILEN OKUL VE \VEYA KURUMLAR:

4-EGITIM VERILMESI GEREKEN KIiSI SAYISI:

5- EGITIM VERILEN KIiSI SAYISI:

6- EGITIM DEGERLENDIRMELERI:

7- KULLANILAM MATERYAL(Pankart,Afis,Brosiir,Spot film) VE SAYILARI:

8- DAHA SONRA YAPILACAK EGITIMLERE ONERILER:

Tablo 15 :Egitim Degerlendirme Formu

Diizenlenen Kurum Diizenleyen
IMZA IMZA
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Tablo 16: Hekimlere Yo6nelik Faaliyetlerin Performans Tablosu (Adet-Kurum-Kisi/ Y1)

PERFORMANS SORUMLU IZLEME VE HEDEF GERCEKLESEN ILERLEME
GOSTERGESI KURULUS KONTROL ICIN PERFOR- PERFORMANS GOSTERGESI
SAGLANACAK MANS
VERI
AlK ile ilgili ISM A Egitici Sayis1 |25
konugmaci, egitici B.Birim Sayis1
hekim sayis1
Hekimlere yonelik MKU Faaliyet Say1s//Y1l |1
AIK Giinleri faaliyet
sayisl
Hekimlere AIK ile ISM A.Asgari 31leti |12
ilgili kisa mesaj gonderilen ay
ve/veya resmi e posta Sayis1
iletilerinin sayis1
Hekimlere yonelik ISM A.Aile hekimlerinin |15
AIK farkindalik HSM %80 ne ulasilan ilge
toplantilarinin sayist say1s1
www.akilciilac.gov.tr |ISM A.Web sitesine A4dl<
web adresi kisayol HSM ulagim butonu yer |B.27<
butonu bulunan birim |[KHBGS |almas1 saglanan
sayist , telefon MKU kurum sayis1
dinletisi kullanan STK B.Telefon Dinletisi
kurum sayis1 kullanan kurum
sayisl
Hekimlere yonelik MKU A.Kursa katilan 409<
AIK ve kanita dayali hekim sayis1 /3 y1l
uygulamalar kursuna

katilan hekim sayis1

Saglikta Performans |KHBGS |A.AIK ile ilgili 10

ve kalite Yonergesi ile egitim yapilan

hastane Hizmet Kalite KHBGS'ne bagh

Standartlar geregince hastane sayisi

hastanelerde hekimlere B.KHBGS'ya bagl

yonelik yapilan toplam hastane

egitimler say1s1

RBSyayin ISM ARBS ile A
donemlerinin bildirim |HSM bilgilendirme

say1sl yapilan donem

Hekimlerin AIK ISM A.Ankete katilan |Donemsel
konusunda katk1 HSM hekim sayis1 degerlen-
saglamak ve AIK bakisif KHBGS dirme

ile ilgili yapilan ankete |MKU
katilan hekim say1s1

RBS verilerine gore AlKile |ISM A.Goriigme yapilan |20
ilgili goriisiilen hekim sayis1 [ HSM Aile Hekimi sayisi
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Tablo 17: Eczacilara Yonelik Faaliyetlerin Performans Tablosu(Adet-Kurum-Kisi/ Yil)

PERFORMANS SORUMLU IZLEME VE HEDEF GERCEKLESEN ILERLEME
GOSTERGESI KURULUS KONTROL ICIN PERFOR- PERFORMANS GOSTERGESI
SAGLANACAK MANS
VERI
Eczacilara yonelik HEO A.Toplantiya Eczacilarin
AIK farkindalik katilan Eczaci en az %80
toplantilari say1sl katilimi
Eczanelerin ilag ISM A Bildirimde 452
kullanim siiresini HEO bulunulan eczane
cizgi sekli yaninda sayis1

".....Saatte ..... Adet"
olarak belirten eczane

sayisl

Saglikta Performans |KHBGS |A.AlKileilgili |10
ve kalite Yonergesi egitim yapilan

ile hastane Hizmet KHBGS'ne baglh
Kalite Standartlari hastane sayisi
geregince B.KHBGS'ya bagl
hastanelerde yapilan toplam hastane
Eczacilara yonelik sayist

faaliyetler

Eczane ISM A.Toplantiya 452<
Teknisyenlerine HEO katilan Eczaci

yonelik AIK Teknisyeni sayisi
bilgilendirme

seminerine katilan
eczact teknisyen

sayisl
AIK farkindaligma  |ISM A.Ankete katilan  |Donemsel
katki saglamak ve HEO Eczaci sayisi degerlen-
AIK bakist ile ilgili dirme

yapilan anket
calismasi ve katilan
sayisl
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Tablo 18: DSC Yonelik Faaliyetlerin Performans Tablosu(Adet-Kurum-Kisi/ Y1)

iLACIM e

PERFORMANS SORUMLU iZLEME VE HEDEF GERCEKLESEN ILERLEME

GOSTERGESI KURULUS KONTROL ICIN PERFOR- PERFORMANS GOSTERGESI
SAGLANACAK MANS

VERI

AlK ile ilgili ISM A.2(iki) Egitici |25

konugmaci, egitici olan birim say1s1

Diger Saglik Calisan B.Birim sayis1

personel sayisi

Saglikta Performans |KHBGS  |A.AIK ile ilgili 10

ve kalite Yonergesi egitim yapilan

ile hastane Hizmet KHBGS'ne bagh

Kalite Standartlart hastane sayis1

geregince B.KHBGS'ya bagh

hastanelerde yapilan toplam hastane

Diger Saglik sayist

Calisanlarina yonelik

egitimler

Aile Hekimligi ve HSM A.Egitimin %801 |15

Toplum Saglig1 tamamlayan ilge

Merkezlerinde calisan sayis1

diger saglhk

calisanlarina yonelik

hizmet i¢i egitimler

AIK konusunda ISM A.Ankete katilan |Donemsel

farkindaligina katki HSM Saglik Calisam degerlen-

saglamak ve AIK KHBGS sayisl dirme

bakigi ile ilgili anket |MKU

caligsmasi yapilmast

NEEKSIKN
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Tablo 19: Halka Yonelik Faaliyetlerin Performans Tablosu(Adet-Kurum-Kisi/ Y1)

PERFORMANS SORUMLU IZLEME VE  HEDEF GERCEKLESEN ILERLEME
GOSTERGESI KURULUS KONTROL ICIN PERFOR- PERFORMANS GOSTERGESI

SAGLANACAK MANS

VERI

Ozel giinlerde AIK ISM A.Diizenlenen |20
tanitim etkinliklerinin [HSM etkinlik sayis1
diizenlenmesi

Tanitim filmi, kamu  |ISM A Birim say1s1 82<
spotu, zorunlu yayin

vb. materyallerin

hazirlanmasi, halka

yonelik tanitici

gosteriminin yapilmast

AIK ile ilgili yerel ISM A.Enaz 1 haber |12
basin-yayin yapilan ay sayisi
organlarinda haberlere

yer verilmesi

Sosyal medyada AIK |ISM A.Sosyalmedyada |52
ile ilgili bilgilere yer |HSM en az 1 yaymn

verilmesi KHBGS yapilan hafta sayisi
Saglikta Performans ve |[KHBGS A.AIK ile ilgili 10
kalite Yonergesi ile egitim yapilan

hastane Hizmet Kalite KHBGS'ne baglh
Standartlar1 geregince hastane sayis1
hastanelerde yapilan B.KHBGS'ya bagl
halka yonelik toplam hastane
faaliyetler sayist

AIK brosiirlerin saglikla|iISM A.Sabitstand 20<
ilgili birimlerde etkin  |HSM bulunan saglik
kullanilmas i¢in KHBGS birimi sayis1

bekleme salonlarinda  |MKU

sabit stantlarin STK

bulunmast

Poliklinik sira ISM A.Yaym yapilan |44<
ekranlarinda AIK HSM saglik birim sayisi
slogan, afis vb. KHBGS

yayinlara yer MKU

verilmesi

Spor ISM A.Sahada pankart |A:26
miisabakalarinda bulundurulan ma¢ |B:12
takimin sahaya say1s1

pankartla ¢ikmasi, B.Ilde takimin
stadyumda ve/veya Sahaya pankartla
salonda ciktig1 toplam mag
pankartlarin yer say1si

almasi
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Sinemalarda AIK ISM A. AlK ile ilgili en|12
afis/spot film az 1 gosterim
gosterilmesinin yapilan ay sayisi
saglanmast
Tanitim standi aktivitesinin| ISM A.2(iki) ilcede 12
gerceklestirilmest, HSM aktivite yapilan ay
donemsel olarak Hekim, |KHBGS sayist
Dis Hekimi ve Eczacilarin
katiliminin saglanmasi
Eczanede satisa sunulan| HEO A.Aktiviteninuygu (452
ilac kutularinin tizerine landi181 eczane
ve/veya ila¢ posetlerinin say1si
iizerinde AIK ile ilgili
bilgilere yer verilmesi
AIK il ve kurum HSM A.Seminerdiizenlenen [A.150
temsilcilikleri destegi |[MEM Lise sayist B.56
ve egiticiler ile egitim Bilgilendirilen; C.552
seminerlerinin B.AnaokulTem.S.  |D.395
diizenlenmesi C.1lkokulTem.S. E.Tiim grup
D.OrtaokulTem.S F. 56
E.Halk Egitim M.
Seminer Sayisi
F.Siirticii Kursu Sayist
AIK konusunda silahli |HSM A.Yapilan 12
kuvvetlere ait birimlerde bilgilendirme
bilgilendirme donem sayisi
faaliyetlerinin yapilmasi
Adalet Bakanligina HSM AYildaenaz2 |5
bagl tutuklu, hiikiimlii (iki) bilgilendirme
ve personele yonelik faaliyeti yapilan
bilgilendirme birim sayis1
AlK ile ilgili yerel ISM A .Diizenlenen TV |A:4
radyo ve tv program sayisi B:6
programlarinin B.Diizenlenen
diizenlenmesi Radyo Programi
Miiftiiliikce AIK MUFTULUK |A.Y1lda 4 aktivite |4
konusunun vaaz ve yapilmasi
hutbelerde iglenmesi
Aile ve sosyal HSM A.Yapilan faaliyeti|2
politikalar il Miid. bagh sayisi
Huzurevinde egitim
faaliyeti
Halkin AiK ISM A.Ankete katilan |Donemsel
konusunda HSM Kisi say1s1 degerlen-
farkindaligina KHBGS dirme
katki saglamak MKU
ve AIK bakigi ile
ilgili anket
caligsmasi
yapiimasi
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Tablo 20: Kurum Faaliyet Gostergeleri
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KURUM FAALIYET PLANI
Planlanan Tamamlanan |Gergeklesmeyen| Gercekl
Sorumlu Kurulug Faaliyet . seriegmmey ergekiesme
Faaliyet Sayis1 | Faaliyet Sayis1 Yiizdesi
Sayisi
11 Saglik Miidiirliigii 23
Halk Saglig1 Miidurliigu 17
Kamu Hastaneler Birligi 12
Genel Sekreterligi
Mustata Kemal
T 6
Universitesi
Aile ve Sosyal Politikalar 1
Miidiirliigi
11 Miiftiiliigii 1
Milli Egitim Mudirligii 1
Sivil Toplum Kuruluglar 2
Hatay Eczacilar Odasi 5
TOPLAM FAALIYET* 68

*Kurumlar tarafindan yapilmasi ongiiriilen ortak faaliyetleri de icermektedir.
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EGITIiM VE DEGERLENDIRME BiLGi FORMU

1-EGITICININ:

A) Adi1 Soyadt:

B) Gorev Yeri:

C) Meslegi:

C) e-mail

D) Cep Tel:

A) Is Tel:

2-PROGRAMIN / EGITIMIN:

A) Adi Soyadi:

B) Konusu :

C) Diizenleyen Kurum:

C¢) Tarih / Saat

D) Siire

E) Yer:

3-EGITIM VERILEN OKUL VE / VEYA KURUMLAR:

4-EGITIM VERILMESiI GEREKEN KIiSi SAYISI:

5-EGITIiM VERILEN KiSi SAYISI:

6-EGITIM DEGERLENDIRMELERI:

7-KULLANILAN MATERYAL(Pankart,Afis,Brosiir,Kamu Spotu) VE SAYILARI:

8-DAHA SONRA YAPILACAK EGITIMLERE ONERILER:
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